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Astellas Pharma Inc. i s njime povezana društva diljem svijeta („Astellas“, „mi“, „naš“ i sve izvedenice)
poštuju Vaše pravo na privatnost i ozbiljno pristupaju poštivanju obveze zaštite privatnosti. Zato smo
sastavili ovu Obavijest o zaštiti osobnih podataka („Obavijest“), u kojoj je objašnjeno zašto i kako
prikupljamo, dijelimo i koristimo osobne podatke zdravstvenih radnika („osobne podatke“) te na koji
način možete iskoristiti svoja prava na zaštitu privatnosti. Zdravstvenim radnikom smatra se bilo koja
osoba koja može propisivati, primjenjivati, kupovati ili izdavati lijekove društva Astellas ili na drugi način
utjecati na korištenje ili odluku o kupovini lijeka društva Astellas. Primjeri zdravstvenih radnika uključuju
liječnike, specijalizirane medicinske sestre, medicinske sestre, ljekarnike, transplantacijske koordinatore,
stručnjake za naknadu troškova zdravstvene zaštite i osobe koje odlučuju o uključivanju lijekova na listu
lijekova, a definicija zdravstvenog radnika može ovisiti o lokalnim propisima.

Uzmite dovoljno vremena da pažljivo pročitate ovu Obavijest. U slučaju bilo kakvih pitanja ili komentara
obratite nam se putem kontaktnih podataka navedenih niže u dijelu „Kako nas kontaktirati“.

Astellas Pharma Inc. i s njim povezano s društvo koje ima odnos s Vama voditelji su obrade osobnih
podataka koji su zaduženi za Vaše osobne podatke. Više informacija o relevantnom društvu povezanom s
društvom Astellas možete pronaći putem sljedeće poveznice: https://www.astellas.com/en/worldwide.

Čime se Astellas bavi?

Astellas je globalna farmaceutska tvrtka sa sjedištem krajnje matične tvrtke u Tokiju, u Japanu. Misija nam

je unaprijediti živote bolesnika. Za više informacija o društvu Astellas, uključujući informacije o

terapijskim područjima na koja smo usredotočeni, pročitajte dijelove „O društvu Astellas“ i „Terapijska

područja“ na našoj mrežnoj stranici putem poveznice https://www.astellas.eu/about/about/.

Koje osobne podatke obrađuje Astellas?
Prikupljamo Vaše osobne podatke iz različitih izvora, uključujući izravno od Vas, kao i iz dokumenata ili
obrazaca koje podnosite društvu Astellas radi sudjelovanja u inicijativama koje Astellas financira ili
podržava, kao što su aktivnosti kliničkog istraživanja i razvoja pod pokroviteljstvom društva Astellas,
istraživanje tržišta, ispitivanja radi prikupljanja dokaza u svakodnevnoj praksi, ili drugi konteksti; od
poslovnih suradnika (tj. pravne osobe za koju radite); od trećih strana (npr. dobavljača ili agencija za
lijekove) ili iz javno dostupnih izvora, uključujući profesionalne registre, stručne časopise i znanstvene
portale, PubMed, ClinicalTrials.gov, mrežne stranice kongresa, sveučilišta ili bolnica, nacionalne registre,
društvene mreže kao što su LinkedIn, Facebook, itd. i internetske tražilice; iz životopisa; te iz internetskih
i drugih baza podataka (kao što su baze podataka o zdravstvenim radnicima kojima upravljaju
specijalizirani pružatelji podataka) i mrežnih stranica, koje mogu biti u vlasništvu ili pod upravom trećih
strana.

Vaši osobni podaci koje obrađuje Astellas općenito se mogu svrstati u kategorije opisane niže. Stvaran
opseg Vaših osobnih podataka koje Astellas obrađuje ovisi o konkretnim vrstama i količinama interakcija s
Vama, a ograničen je na osobne podatke koji su društvu Astellas nužni za ostvarivanje svrhe takvih
interakcija.
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Vrste osobnih podataka Primjeri
Podaci koji mogu otkriti Vaš identitet
i biografski podaci

Ime, uključujući titulu; nacionalnost; mjesto i datum rođenja;
osobne fotografije i/ili snimke slike/glasa nastale u poslovne
svrhe (ako je primjenjivo); podaci o identitetu (broj putovnice,
broj upisa u imenik liječnika/broj licence, jedinstvena
identifikacijska oznaka poslovnog suradnika društva Astellas),
korisničko ime na društvenim mrežama

Kontaktni podaci Poštanska adresa (stanovanja i/ili mjesta rada); telefonski
brojevi; adrese e-pošte

Profesionalni podaci Titule, radno mjesto, medicinsko(a) područje(a) djelovanja,
profesionalne kvalifikacije i znanstvena djelatnost (primjerice
godine kliničkog iskustva, broj objavljenih znanstvenih ili
istraživačkih radova i članaka, sudjelovanje u savjetodavnim
odborima, kliničkim ispitivanjima i drugim znanstvenim
istraživanjima za Astellas i druge tvrtke), rukovodeći položaji,
prezentacije, članstvo u profesionalnim udrugama, odborima i
povjerenstvima (uključujući radi provjere sukoba interesa);
životopisi, odabrani jezik

Podaci koji mogu otkriti Vaš identitet
iz financijske dokumentacije

Podaci o temeljnoj interakciji u ugovoru i iznosu vrijednosti koje
su prenesene na Vas temeljem ugovora ako ste Vi njihov krajnji
korisnik; broj osiguranika; osobni identifikacijski broj; broj
licence; podaci o bankovnom računu

Organizacija poslovnih putovanja i
sastanaka

Podaci o putovanju/smještaju/gostoprimstvu povezani s
poslovnim putovanjem i događajima, posebni uvjeti
(želja/potreba za posebnom prehranom, podaci o mogućnosti
pristupa)

Elektronički podaci koji mogu otkriti
Vaš identitet

Kada su potrebni, elektronički podaci koji mogu otkriti Vaš
identitet radi pružanja usluga putem mrežnih stranica ili
aplikacija kojima upravljamo (primjerice korisničko ime,
lozinka, IP adresa, vrsta uređaja, jedinstveni identifikacijski broj
uređaja, vrsta preglednika, šira geografska lokacija [npr.
lokacija na razini države ili grada] i drugi tehnički podaci,
snimke slike ili zvuka). Možemo prikupljati i podatke o načinu
interakcije Vašeg uređaja s našom mrežnom stranicom ili
aplikacijom, uključujući mrežne stranice kojima ste pristupili te
dokumente, datoteke ili aplikacije koje ste preuzeli (za to
koristimo programe Google Analytics ili Adobe Analytics).
Za mrežnu stranicu Astellas-Pro provjeravamo Vaš identitet uz
pomoć mrežnog sustava autentifikacije OWA (engl. on-line
Web Authentication) društva IQVIA Inc. Ova provjera zahtijeva
od Vas da potvrdite svoje korisničko ime i lozinku da biste
dobili pristup ovoj zatvorenoj mrežnoj stranici. Napominjemo
da nemamo pristup Vašoj lozinki.

Podaci o interakcijama s društvom
Astellas

Pojedinosti o interakcijama s nama, primjerice o vrstama
održanih sastanaka, temama o kojima smo raspravljali, Vašem
poznavanju našeg poslovanja i proizvoda i Vašim pitanjima o
njima, materijalima koje smo Vam ponudili ili podijelili s Vama
te bilo kakve povratne informacije koje ste dali (npr. kad
ispunjavate obrasce prije ili tijekom sudjelovanja na događaju
društva Astellas ili kad dajete povratne informacije putem
ankete), kao i Vaši stavovi i uobičajena praksa u propisivanju
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terapija, praksa u vezi s bolesnicima i postavljanjem dijagnoze
te slični podaci koji se također mogu prikupljati u sklopu
istraživanja tržišta i/ili kao podaci iz svakodnevne prakse
putem agencije treće strane ili posrednika podataka; podaci o
Vašem korištenju, odgovorima i/ili odabirima, uključujući
komunikacijske kanale i učestalost.
Neke usluge, mrežne stranice ili aplikacije, primjerice
Astellas-Pro, prikupljaju podatke o Vašem posjetu mrežnoj
stranici, pregledanim stranicama itd., no samo kada ste dali
odgovarajuću suglasnost za uporabu kolačića, kako je
objašnjeno niže u dijelu „Kolačići i slična tehnologija za
praćenje“ u relevantnoj izjavi usluge, mrežne stranice ili
aplikacije korištene za prikupljanje takvih podataka.

Zašto Astellas obrađuje Vaše osobne podatke?

Vaše osobne podatke obrađujemo prvenstveno zbog legitimnih interesa, ispunjavanja ugovornih obveza i
onda kada to nalaže zakon, da bismo upravljali našim odnosom s Vama te osobito u sljedeće glavne
svrhe:

Br. Svrhe obrade
1 Razvoj i osnaživanje našeg profesionalnog odnosa s Vama i produbljivanje Vašeg znanja o

proizvodima društva Astellas; produbljivanje našeg znanja o relevantnim bolestima i novim
trendovima u liječenju bolesnika radi poboljšanja naših mogućnosti osiguravanja kvalitetnih
terapija koje poboljšavaju živote bolesnika; provedba općenite segmentacije dionika unutar Vaše
geografske regije i područja specijalizacije; prepoznavanje ključnih vanjskih stručnjaka kao i
utvrđivanje relevantnih ispitivačkih mjesta za provođenje kliničkih ispitivanja.

2 Upravljanje našim odnosom s Vama u našim bazama podataka o klijentima (npr. Veeva ili Sales
Force), uključujući planiranje potencijalnih suradnji, kontakata, posjeta i sastanaka s Vama
(virtualnih i/ili uživo) te bilo kakvu naknadnu provedbu takvih aktivnosti. To će obuhvaćati
planiranje, izvještavanje i praćenje naših aktivnosti s Vama i materijala koje Vam dajemo, što
uključuje mjerenje naših interakcija kako bismo mogli razvijati, distribuirati i ocjenjivati
informacije koje Vam pružamo o bolestima te proizvodima i uslugama društva Astellas te kako
bismo, temeljem naše ocjene i rangiranja Vašeg profila, stavova i uobičajene prakse, osigurali da
one odgovaraju Vašoj specijalizaciji, interesima i preferencijama; razvijanje baza podataka o
priznatim autoritetima i vodećim stručnjacima iz različitih terapijskih područja; te razumijevanje
Vašeg znanstvenog i terapijskog pristupa kao i zadovoljstva proizvodima i uslugama društva
Astellas.

3 Upravljanje našim interakcijama s Vama u svezi ugovora temeljem kojega nam pružate usluge,
uključujući određivanje odgovarajuće naknade na temelju Vaših profesionalnih kvalifikacija (fer
tržišna vrijednost), izvršavanje naših obaveza i ostvarivanje naših prava na temelju takvog
ugovora ili ako će Astellas pružati usluge za Vas ili organizaciju za koju radite.

4 Dokumentiranje naših transakcija s Vama i osiguravanje transparentnosti u pogledu prijenosa
vrijednosti kod kojih ste Vi krajnji korisnik (kao što su troškovi povezani s edukativnim
događajima kojima upravlja Astellas, uključujući troškove putovanja i smještaja, naknade za
usluge predavača i konzultantske usluge).

5 Upravljanje suglasnostima koje dajete društvu Astellas (kao što je suglasnost za slanje
elektroničkih marketinških materijala) ili suglasnostima prema kojima Astellas može proslijediti
Vaše osobne podatke iz ugovora s Vama (uključujući, između ostaloga, Vaše ime i iznose
plaćanja i/ili prijenosa vrijednosti izvršenih na Vaše ime u sklopu takvih ugovora), kada je takva
suglasnost propisana kodeksom ili zakonom.
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6 Upravljanje našim informacijsko-tehnološkim (IT) resursima, uključujući upravljanje
infrastrukturom i kontinuitet poslovanja, i davanje pristupa Vama našim informacijama i
uslugama, uključujući ograničavanje pristupa uslugama i informacijama koje su namijenjene
samo zdravstvenim radnicima; bolje razumijevanje načina na koji koristite našu mrežnu stranicu
i/ili aplikacije te sadržaja koji Vas zanima kako bismo mogli unaprijediti kvalitetu i relevantnost
naše mrežne stranice i/ili aplikacija te za internu analitiku. Neki od tih podataka mogu se
prikupljati putem kolačića ili slične tehnologije praćenja, kao što je dodatno objašnjeno tijekom
prikupljanja kolačića.

7 Upravljanje bilo kakvim zahtjevima koje nam šaljete u vezi s lijekovima (npr. zahtjevi za uzorcima
ili milosrdnu uporabu) i medicinskim informacijama, uključujući informacije povezane s Vašim
bolesnicima ili njihovim skrbnicima, kada je to primjenjivo.

8 Kad je to potrebno ili dopušteno zakonom, kodeksom poslovnog ponašanja ili prema potrebi da
bi se omogućilo društvu Astellas da zaštiti svoje interese, uključujući upravljanje našim
korporativnim programom sukladnosti radi ispunjavanja zakonskih, regulatornih i industrijskih
obveza ili zadovoljavanja smjernica za najbolju praksu ili etičkih obveza, u svrhe praćenja, revizije
ili inspekcije; za uspostavu zakonskih prava, pokretanje pravnih radnji ili parničnog postupka
(npr., kada je potrebno spriječiti ili otkriti prijevaru ili zločin ili odgovoriti na istragu regulatornog
tijela).

9 Bilježenje, pohranjivanje, upravljanje i praćenje prijava štetnih događaja ili pritužbi na kvalitetu
proizvoda koje ćete eventualno prijaviti za lijekove društva Astellas; omogućavanje izravne
komunikacije s Vama u vezi s važnim i ponekad hitnim sigurnosnim upozorenjima i
povlačenjima lijeka te olakšavanje i ocjena učinkovitosti naše komunikacije s Vama u vezi s
planovima upravljanja rizikom za naše lijekove na tržištu.

10 Provođenje anketa, istraživanja tržišta i praćenja aktivnosti na društvenim mrežama kako
bismo stekli uvid u Vaše mišljenje o položaju društva Astellas u području biomedicinskih
znanosti te mišljenje i stavove zajednice zdravstvenih radnika o različitim srodnim pitanjima i
temama.

11 Učinkovito upravljanje našim odnosom s Vama unutar okvira ugovora o suradnji s našim
partnerima (uključujući npr. druge farmaceutske tvrtke ili tvrtke s kojima možemo zajedno
promovirati lijek) te olakšavanje bilo kakvih korporativnih transakcija i povezanih postupaka
dubinske analize. To uključuje prijenose prava poput prijenosa odobrenja za stavljanje lijeka u
promet na novog nositelja, pripojenja, akvizicije i druge vrste prijenosa i restrukturiranja tvrtke).

12 Učinkovito provođenje aktivnosti povezanih s Vašim prisustvom na sastancima ili događajima
putem interneta ili uživo koje organizira ili podržava Astellas; slanje izravnih marketinških
materijala, medicinskih i znanstvenih novosti, korporativnih informacija i/ili proizvoda i usluga
koje pružamo poštom ili elektroničkim putem.

13 Ako posjetite naš ured ili lokaciju, prikupit ćemo osnovne podatke zbog sigurnosnih razloga kako
bismo upravljali pristupom u zgradu, a možda će Vas snimiti i CCTV kamere.

14 Dokumentacija i zapisi koji sadrže službenu korespondenciju s nadležnim tijelima kao što su
Agencija za lijekove, Ministarstvo zdravstva, fond zdravstvenog osiguranja i druga relevantna
nadležna tijela i službena tijela povezana s radom društva Astellas kao farmaceutske tvrtke.

U načelu ćemo koristiti osobne podatke koje prikupljamo od Vas isključivo u svrhe opisane u ovoj Izjavi o
zaštiti osobnih podataka ili u svrhe koje ćemo Vam objasniti u trenutku prikupljanja Vaših osobnih
podataka. Međutim, Vaše osobne podatke možemo koristiti i u druge svrhe koje nisu nekompatibilne s
onima koje smo Vam otkrili (primjerice u svrhe arhiviranja koje su od javnog interesa, svrhe znanstvenog
ili povijesnog istraživanja ili statističke svrhe) ako i gdje to dopuštaju primjenjivi zakoni o zaštiti podataka.
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Pravna osnova za obradu osobnih podataka (za zdravstvene radnike sa sjedištem u državama
Europskog gospodarskog prostora)

Prikupljamo i obrađujemo Vaše osobne podatke:

● Da bismo ispunili svoje zakonske obveze prema primjenjivim zakonima o zdravstvenoj zaštiti ili
drugim zakonima (npr. za porezne i druge financijske propise ili propise o transparentnosti)

● Da bismo izvršili ugovor o suradnji s Vama ili na Vaš zahtjev poduzeli odgovarajuće korake prije
ulaska u ugovorni odnos s Vama

● Da bismo zaštitili Vaše ključne interese ili ključne interese druge osobe, npr. radi informiranja
bolesnika o mogućim štetnim događajima koje su povezane s lijekom koji uzimaju

● Kad nam date privolu za to (u takvim slučajevima možete povući suglasnost u bilo kojem
trenutku)

● Da bismo osigurali javni interes u području javnog zdravlja, kada smo dužni prikupljati posebne
kategorije osobnih podataka povezanih s takvim javnim interesom (npr. mjere izolacije zbog
bolesti COVID-19)

● Da bismo ostvarili svoje legitimne interese kao farmaceutske tvrtke na način koji je detaljno
opisan u prethodno navedenoj tablici „Svrhe obrade“ i pod uvjetom da ih ne nadjačavaju Vaši
interesi zaštite podataka ili temeljna prava i slobode

U slučajevima kada naša obrada Vaših osobnih podataka nije već pokrivena bilo kojom od ranije
navedenih pravnih osnova, ponudit ćemo Vam posebnu Obavijest o zaštiti osobnih podataka u kojoj je
navedena relevantna pravna osnova ili ćemo pribaviti Vašu prethodnu, izričitu i specifičnu privolu za to.

Ako nam u slučajevima kada u sklopu ugovornog odnosa s Vama moramo obraditi Vaše osobne podatke
ne pružite te podatke, to može onemogućiti sklapanje ugovora ili spriječiti društvo Astellas u izvršavanju
ugovornih obveza.

Ako imate pitanja o pravnoj osnovi prema kojoj prikupljamo i koristimo Vaše osobne podatke ili Vam je
potrebno više informacija o tome, obratite nam se putem kontaktnih podataka navedenih u dijelu „Kako
nas kontaktirati“ u nastavku.

Kako Astellas obrađuje moje osobne podatke?

Obrađivat ćemo Vaše osobne podatke u skladu s ovom Izjavom i uz primjenu sljedećih principa:

● Poštenje: Obrađivat ćemo Vaše osobne podatke na pošten način. To znači da smo transparentni
u pogledu načina na koji obrađujemo osobne podatke te da ćemo ih obrađivati u skladu s
primjenjivim zakonom

● Ograničenje svrhe: Obrađivat ćemo osobne podatke u ranije navedene zakonite svrhe, a nećemo
ih obrađivati na način koji nije u skladu s tim svrhama

● Proporcionalnost: Obrađivat ćemo osobne podatke na način koji je proporcionalan svrhama koje
se obradom žele ostvariti

● Ispravnost podataka: Poduzimamo odgovarajuće mjere da bismo osigurali ispravnost, cjelovitost
i, gdje je to potrebno, ažurnost osobnih podataka koje čuvamo

Na koji način Astellas čuva sigurnost mojih osobnih podataka?

Primjenjujemo odgovarajuće fizičke, tehničke i organizacijske mjere sigurnosti radi zaštite Vaših osobnih
podataka od neovlaštene ili nezakonite obrade ili otkrivanja. Mjere koje poduzimamo dizajnirane su da bi
pružile razinu sigurnosti koja odgovara riziku obrade Vaših osobnih podataka.
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S kime Astellas dijeli moje osobne podatke?
Možemo uključiti treće strane u obradu osobnih podataka za Astellas i u ime društva Astellas. Od tih
trećih strana koje obrađuju podatke tražimo da obrađuju osobne podatke i da se strogo pridržavaju naših
uputa te da poduzmu korake kojima se osigurava daljnja zaštita osobnih podataka. Vaše osobne podatke
možemo proslijediti sljedećim kategorijama primatelja:

S nama povezana
društva i društva iz
naše grupacije

Otkrivanje podataka radi ciljeva koji su u skladu s ovom Obavijesti. Popis
trenutnih društava iz naše grupacije dostupan je putem poveznice
https://www.astellas.com/en/worldwide

Treće strane koje su
pružatelji usluga i
partneri

Treće strane koje nama pružaju usluge obrade podataka ili na drugi način
obrađuju osobne podatke u svrhe navedene u ovoj Obavijesti ili o kojima smo
Vas obavijestili pri prikupljanju Vaših osobnih podataka. Takve treće strane
mogu obrađivati Vaše osobne podatke u kontekstu sljedećih kategorija
aktivnosti:

1. Kreiranje i razašiljanje edukacijskih kampanja o bolestima i materijala
o lijekovima, korporativne komunikacije i aktivnosti odnosa s
javnošću u tiskanom i elektroničkom obliku

2. Savjetodavne usluge, kao što su savjetodavni odbori i fakulteti
3. Istraživanje tržišta i praćenje aktivnosti na društvenim mrežama
4. Planiranje, izvršavanje i ocjena naših posjeta, događaja i interakcija,

uključujući upravljanje sustavom ili alatom za upravljanje odnosima s
klijentima CRM (engl. Customer Relationship Management) te
profiliranje, segmentacija i ciljano djelovanje

5. Klinička ispitivanja i publikacije, uključujući suradnju s organizacijama
za klinička istraživanja (engl. clinical research organisations, CRO)

6. Praćenje i interne revizije te relevantne korektivne/preventivne
mjere

7. Aktivnosti zajedničke promocije
8. Upravljanje upitima trećih strana, zahtjevima ispitanika, pritužbama,

pravnim radnjama i zviždačima/politikom o prijavi nepravilnosti
9. Obrada i plaćanje naknade i organiziranje putovanja i nadoknade

troškova te njihovo objavljivanje na temelju zahtjeva primjenjivih
kodeksa ponašanja

10. Usluge infrastrukture i aplikacija, upravljanje IT platformom i IT
podrškom te usluge interne i eksterne komunikacije

11. Podnošenje i upravljanje zahtjevima za medicinskim informacijama
i/ili prijavama štetnih događaja ili pritužbama na kvalitetu

12. Slanje komunikacija koje nalaže zakon
13. Osiguravanje sigurnosti u prostorijama društva Astellas ili tijekom

događaja društva Astellas
Konzultanti Pružanje savjetničkih usluga putem agencija, konzultanata, revizora,

računovođa, savjetnika, pravnih savjetnika i sličnih predstavnika u sklopu
savjetničkih usluga koje nam pružaju u legitimnu poslovnu svrhu te pod
ugovornom zabranom korištenja osobnih podataka u bilo koju drugu svrhu

Nadležna tijela Bilo koje nadležno tijelo za provedbu zakona, regulatorno tijelo, vladina
agencija, sud ili druga treća strana kada smatramo da je nužno proslijediti
podatke (i.) u sklopu primjenjivog zakona ili propisa, (ii.) radi izvršavanja,
utvrđivanja ili obrane naših zakonskih prava, (iii.) radi odgovaranja na
zahtjeve regulatornog tijela ili istrage ili istraživanja problema povezanih sa
zviždačima ili (iv.) radi zaštite Vaših ključnih interesa ili ključnih interesa bilo
koje druge osobe
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Potencijalni kupci (i
njihovi predstavnici i
savjetnici)

U vezi s bilo kojom predloženom kupnjom, pripojenjem ili akvizicijom bilo
kojeg aspekta našeg poslovanja, pod uvjetom da obavijestimo kupca o obvezi
korištenja Vaših osobnih podataka samo u svrhe navedene u ovoj Obavijesti

Bilo koja druga osoba Takvo objavljivanje podataka ovisit će isključivo o Vašoj suglasnosti

Astellas ne prodaje i neće prodati Vaše podatke trećim stranama bez Vaše suglasnosti.

Također poduzimamo mjere opreza kako bismo dopustili pristup osobnim podacima samo onim
zaposlenicima koji imaju legitimnu poslovnu potrebu za pristupom i uz ugovornu zabranu korištenja
osobnih podataka u bilo koju drugu svrhu.

Međunarodni prijenosi podataka

Vaši osobni podaci mogu se prenijeti i obrađivati u drugim državama osim u državi čiji ste rezident,
uključujući Kinu, Indiju, Filipine, Singapur i Sjedinjene Američke Države. U tim državama zakoni o zaštiti
podataka mogu biti drugačiji od onih u Vašoj državi (a, u nekim slučajevima, možda neće pružati jednaku
razinu zaštite). Isto tako, društva iz naše grupacije i treće strane koje su pružatelji usluga i partneri
posluju diljem svijeta. To znači da Vaše osobne podatke nakon prikupljanja možemo obrađivati u bilo
kojoj od tih država. 

Poduzeli smo odgovarajuće sigurnosne mjere kako bismo zahtijevali da Vaši osobni podaci ostanu
zaštićeni u skladu s ovom Obavijesti. One uključuju uvođenje standardnih ugovornih klauzula Europske
komisije za prijenos osobnih podataka između društava iz naše grupacije, koje zahtijevaju da sva društva
iz naše grupacije štite osobne podatke koje obrađuju u skladu s primjenjivim zakonima o zaštiti podataka.
Također možete ostvariti bilo koje od svojih prava opisanih niže u dijelu „Vaša prava na zaštitu
podataka“ u odnosu na osobne podatke koje prenosimo društvima iz naše grupacije izvan države u kojoj
ste rezident. Poduzimamo slične prikladne sigurnosne ugovorne mjere s trećim stranama koje su naši
pružatelji usluga i partneri.
 
Za dodatne informacije možete se obratiti našem Službeniku za zaštitu podataka putem kontaktnih
podataka navedenih niže u dijelu „Kako nas kontaktirati“. 

Čuvanje podataka
Zadržavamo Vaše osobne podatke koje prikupimo kad imamo trajne legitimne poslovne potrebe ili
zakonsku obvezu da to činimo. Nećemo čuvati Vaše osobne podatke dulje nego što je potrebno za svrhe
u koje ih obrađujemo ili koliko je to propisano zakonom, ugovorom, globalnom politikom društva Astellas
o upravljanju zapisima i podacima te rasporedom za čuvanje zapisa društva Astellas.

Vaša prava na zaštitu podataka
Odgovaramo na zahtjeve koje šalju osobe koje žele ostvariti svoja prava na zaštitu podataka u skladu sa
svim primjenjivim zakonima o zaštiti podataka.

● Ako želite pristupiti svojim osobnim podacima, ispraviti ih ili ažurirati, možete to učiniti u bilo
kojem trenutku tako da nam se obratite putem kontaktnih podataka navedenih niže u dijelu
„Kako nas kontaktirati“.

● U određenim okolnostima možete imati pravo zatražiti od nas brisanje Vaših osobnih podataka,
ovisno o zakonu na Vašem području. Ako želite iskoristiti svoje pravo na brisanje podataka,
obratite nam se putem kontaktnih podataka navedenih niže u dijelu „Kako nas kontaktirati“ .

● Nadalje, u određenim okolnostima možete imati pravo uložiti prigovor na obradu svojih osobnih
podataka, zatražiti od nas da ograničimo njihovu obradu ili zatražiti pravo na prenosivost svojih
osobnih podataka. Kao što je već navedeno, možete iskoristiti ta prava tako da nam se obratite
putem kontaktnih podataka navedenih niže u dijelu „Kako nas kontaktirati“.

● Jednako tako, ako smo prikupili i obradili Vaše osobne podatke uz Vašu privolu, možete u bilo
kojem trenutku povući privolu. Povlačenje privole neće utjecati na zakonitost bilo kakve obrade
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koju smo proveli prije povlačenja privole i neće utjecati na obradu Vaših osobnih podataka koja
se provodi na temelju drugih pravnih osnova osim Vaše privole.

● Možda imate pravo uložiti prigovor na korištenje podataka u svrhe izravnog marketinga. Na
mjestima gdje se ovo pravo primjenjuje, upotrijebite funkciju „odjava“ u odgovarajućoj poruci ili
nam se obratite putem kontaktnih podataka navedenih niže u dijelu „Kako nas kontaktirati“.

● Imate pravo uložiti pritužbu nadležnom tijelu za zaštitu podataka u vezi našeg prikupljanja i
korištenja Vaših osobnih podataka. Za više informacija obratite se svom lokalnom nadležnom
tijelu za zaštitu podataka (kontaktni podaci nadležnih tijela za zaštitu podataka u Europskom
gospodarskom prostoru dostupni su putem poveznice:
https://edpb.europa.eu/about-edpb/about-edpb/members_en; kontaktni podaci za povjerenika

za informiranje Ujedinjenog Kraljevstva dostupni su putem poveznice:
https://ico.org.uk/global/contact-us/).

● Ako primijenimo bilo kakvo automatsko donošenje odluka, uključujući profiliranje, odmah ćemo
Vam obrazložiti način provedbe tog postupka, kao i značaj i predviđene posljedice takve obrade
za Vas.

Klasifikacija i automatsko donošenje odluka

U sklopu naših aktivnosti profiliranja i donošenja odluka možemo koristiti algoritme. Na primjer, možemo

Vas kategorizirati kao zdravstvenog radnika na temelju algoritma za procjenu Vaše stručnosti, kao što su

istraživačka aktivnost i publikacije, kliničko iskustvo, akademske kvalifikacije i odabrani način

komunikacije. Koristimo tu kategorizaciju za planiranje potencijalne suradnje, kontakata, posjeta i

sastanaka s Vama. Odluke koje se temelje na našem korištenju algoritama u načelu će donositi pojedinci,

a to neće značajno utjecati na Vas. Međutim, pružat ćemo Vam dodatne informacije i, prema potrebi,

zatražiti Vašu prethodnu privolu u slučaju korištenja potpuno automatiziranih postupaka koji će

proizvesti pravni ili drugi značajan učinak za Vas.

Korištenje mrežne stranice ili aplikacija društva Astellas od strane maloljetnika

Naše mrežne stranice, aplikacije i internetske usluge nisu namijenjene osobama mlađima od 18 godina.

Ažuriranje ove Obavijesti o zaštiti osobnih podataka
Ovu Obavijest možemo povremeno ažurirati u skladu s pravnim, tehničkim ili poslovnim promjenama.
Nakon ažuriranja Obavijesti objavit ćemo izmjene relevantnih dijelova o zaštiti privatnosti na našim
korporativnim mrežnim stranicama (popis naših mrežnih stranica dostupan je putem poveznice:
https://www.astellas.com/eu/worldwide) i možemo, u skladu s važnošću promjena koje uvodimo,
poduzeti odgovarajuće dodatne mjere da bismo Vas informirali. Možete provjeriti datum zadnjeg
ažuriranja ove Obavijesti u dijelu „Zadnja promjena“ na početku ove Obavijesti.

Kako nas kontaktirati
Ako želite iskoristiti bilo koje od svojih prava na zaštitu podataka, pošaljite svoj zahtjev na:
http://www.astellas.com/eu/dsr.

Ako imate pitanja ili nedoumica o načinu na koji koristimo Vaše osobne podatke, u svakom se trenutku
možete obratiti Službeniku za zaštitu podataka društva Astellas putem sljedeće poveznice:
privacy@astellas.com.
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