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Astellas 행동 강령

성실하게 일하십시오. 
목적 의식을 가지고 
혁신하십시오. 환자들의 
삶에 영향을 주는 
결과를 창출하십시오. 
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우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을  
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6.
우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.

성실하게 일하십시오. 목적 의식을 
가지고 혁신하십시오. 환자들의 삶에 
영향을 주는 결과를 창출하십시오 

우리 Astellas는 성실성, 혁신, 결과 창출을 
중시하는 문화가 환자들을 위한 가치를 
창출하고 제공하는 데 필수적이라 믿습니다. 
이러한 조직 가치는 Astellas의 문화를 
정의하며, 환자에 대한 우리의 헌신과 
장기적인 성공을 위한 토대를 마련합니다.

성실성은 우리의 첫 번째 가치입니다. 
이는 환자와 이해관계자에게 긍정적인 
영향을 미치는 올바른 결정을 내리기 
위해 성실성이 필수적이기 때문입니다. 
성실성은 우리의 나침반 역할을 하여, 
우리가 한계를 이해하면서도 신속하고 
윤리적으로 혁신할 수 있는 힘을 줍니다. 
옳은 일의 실천이 당사의 기반입니다.

본 Astellas 행동 강령(이하 "강령")은 
우리의 일상 업무 수행의 길잡이 역할을 
하는 핵심 기준을 개략합니다. 본 강령은 
우리 조직 전체의 윤리적 행동에 대한 
원칙과 기대되는 바를 정의합니다. 본 
강령은 성실성에 대한 우리의 헌신을 
강화하고, 우리가 자신감을 가지고 윤리적인 
결정을 내리는 데 도움이 됩니다. 

Astellas에서 성실성을 실천하기 위해서는 
모든 이들의 참여가 필수적입니다. 
성실성은 우리가 용기를 갖고 윤리적인 
행동을 실시간으로 수행할 영감을 
부여하여, 의미 있는 영향력과 결과를 
창출하도록 해 줍니다. 협력은 우리의 
성공의 핵심입니다. 팀은 협력을 통해 
다양한 관점과 전문 지식을 활용하여, 
목적 의식을 갖고 행동함으로써 혁신을 
실현할 수 있습니다. 우리는 약속과 책임을 
이행함으로써 우리의 신뢰성을 입증합니다. 

"하나 된 Astellas"의 마음가짐을 통해, 
우리는 윤리적 딜레마를 함께 헤쳐 
나갈 책임을 공유하고 환자의 안녕을 
증진하기 위한 올바른 선택을 합니다. 

우리 모두는 성실성이 꽃피고 협력이 
번성하는 환경을 조성하는 데 기여합니다. 
Astellas에 대한 여러분의 헌신, 우리의 
성실성 문화, 그리고 우리를 의지하는 
환자들에게 감사드립니다. 우리는 
함께 함으로써 혁신을 추구하고 
환자들의 삶에 긍정적인 영향을 
미치는 결과를 창출할 수 있습니다.

Naoki Okamura
President and Chief 
Executive O�cer (CEO)

Tatjana Dragovic
General Counsel & Chief Ethics & 
Compliance O�cer (GC & CECO)

임직원 여러분께, 
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우리는 목소리를 낼 용기가  07 
있습니다

우리는 서로를 지지하고 
존중합니다
  우리는 긍정적이고 서로를  09 
존중하는 업무 환경을  
조성합니다
우리는 안전하고 건강한  11 
직장을 만듭니다
우리는 윤리적인 관리자입니다 12

우리는 우리 지역 사회와  13 
전체 사회에 봉사합니다

우리는 삶을 개선합니다
  우리는 윤리적인 연구 개발에  15 
전념합니다
우리는 제품의 품질을 보장합니다 15

우리는 안전성 정보를 수집하고  16 
이상사례를 보고합니다
우리는 연구 결과를 공개합니다 16

우리는 올바른 방법으로 
사업을 수행합니다
우리는 윤리적으로 홍보하고  17 
의사소통합니다
 우리는 공정하게 경쟁합니다 17

우리는 뇌물수수와 부패를  18 
금지합니다
우리는 보건의료인과  19 
윤리적으로 교류합니다
  우리는 업무의 투명성을  20 
추구합니다  

우리는 강력한 사업 
파트너십을 구축합니다
우리는 적절한 사업 파트너를  21 
선택합니다
  우리는 사업 파트너의 행동에  21 
대한 책임을 집니다
우리는 강력한 윤리적 관계와  22 
적절한 문서화를 우선시합니다
우리는 국제 비즈니스 및  22 
무역 규정 준수에 
윤리적으로 참여합니다

우리는 진실하며 법과 
규정을 준수합니다
우리는 이해 상충을  23 
방지합니다
   우리는 겸직을 공개합니다 23

  우리는 규정 준수 조사의   24 
공정성을 보장합니다
우리는 진실되고  24 
규정을 준수하는 기업 
공개에 전념합니다
우리는 정부 질의 및  24 
조사에 협조합니다
  우리는 법적 보존 명령을  25 
준수합니다
우리는 조직 범죄와의 관계를  25  
단호히 거부합니다

 
 
 
 
 
 
 
 
 

우리는 데이터와 정보를 
책임감 있게 처리하고 
안전하게 보관합니다
우리는 지적 재산권을  26 
보호합니다
우리는 정보의 비밀을  26 
보장합니다
우리는 개인정보를  27 
보호합니다
  우리는 정보 시스템과 기기를  27 
올바르게 사용합니다
  우리는 비공개 정보를 공유하지  28 
않으며 내부자 거래 활동에 
가담하지 않습니다
   우리는 기록 및 재무 건전성을  28 
유지합니다

우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다
   우리는 인공지능을  29 
윤리적으로 사용합니다
우리는 책임감 있고 윤리적으로  30 
데이터를 사용합니다
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리의 성실성 가치

Astellas에서 우리는 혁신적인 과학을 환자를 
위한 가치로 전환하고, 우리 Astellas의 3대 조직 
가치인 성실성, 혁신, 결과 창출을 원동력으로 
삼는 문화를 조성하는 데 전념합니다. 

이 높은 수준의 원칙들은 우리 회사의 행동 길잡이 
역할을 하며 우리 문화의 토대 역할을 합니다. 이러한 
조직 가치에 대한 우리의 헌신을 통해, 우리는 환자들이 
Astellas로부터 안전하고 효과적이며 의미 있는 
의료 솔루션을 기대할 수 있도록 보장합니다. 

우리가 성실성을 첫 번째 핵심 가치로 선정한 이유는, 옳은 
일을 하는 것이 Astellas의 기반이기 때문입니다. 이러한 헌신은 
단순히 법과 규정을 준수하는 데 그치지 않으며, 업무의 모든 
측면에서 법의 정신을 구현하고 윤리적인 결정을 내릴 것이 
요구됩니다. 성실하게 행동하는 것은 환자와 이해관계자에게 
긍정적인 영향을 미치는 결과의 창출에 매우 중요합니다.

 

1. 우리는 옳은 일을 합니다

환자를 
위한�가치

성실성

혁신
결과�창출

용기
대담하고 윤리적인 결정, 전략적인 위험 감수, 그리고 기존의 틀을 
깨는 혁신을 통해 가치를 창출하고 제공하며, 이에 수반될 수도 
있는 불편을 두려워하지 않습니다.

행동의 신속성
속도, 민첩성, 성실성을 바탕으로 개인, 팀, 조직의 목표를 신속하게 
달성하는 데 집중합니다. 완벽성이 발전의 걸림돌이 될 수 있음을 
이해합니다.

하나 된 Astellas

Astellas 전반의 다양한 관점, 기술, 자원을 활용하여 조직의 목표를 
달성하고 여러 부서들이 공유하는 목적을 성취합니다. 혼자보다는 
함께할 때보다 큰 성과를 성취할 수 있음을 인식합니다.

결과 중심성
노력과 자원의 철저한 우선순위 배정을 통해 영향력 있는 
결과를 창출하고 측정 가능한 성과를 달성합니다.

책임감
모든 개개인이 Astellas의 문화에 기여하기 위해 책임감, 성실성, 
신뢰를 바탕으로 자신만의 브랜드를 구축합니다. 자신이 내린 
결정의 결과를 스스로 책임집니다.

우리  업무에  우리  조직  가치를  
어떻게  반영할  수  있을까요?

우리 모두에게는 우리 가치를 일상에서 실천하기 위해 
수행해야 할 역할이 있습니다. 우리가 일상 업무를 
수행하는 방식을 통해 우리 조직의 가치를 활성화하기 
위해, 우리는 실천 지향적인 다섯 가지 조직 행동을 
정의하였습니다. 이 행동들은 효과적인 성과 창출을 
위해 우리 조직 전반에 걸쳐 요구되는 바가 무엇인지를 
정의합니다.

01

02

03
목적  중심적인  행동을  통해  
환자에게  가치를  제공합니다.

성실성

혁신

옳은  일의  실천이  당사의   
기반입니다.

결과  창출

가치를  창출해  우리의  
환자들에게  전달하는  방법을  
지속적으로  창안합니다.

우리 조직의 가치

이러한  조직  가치들을  우선시함으로써 , 우리는  
환자들이  안전하고  효과적이며  의미  있는  의료  
솔루션을  우리에게  기대할  수  있도록  보장합니다.

성실하게  일하십시오 . 목적  의식을  
가지고  혁신하십시오 . 환자들의  삶에  
영향을  주는  결과를  창출하십시오
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Astellas 행동 강령(이하 "강령")

본 문서는 Astellas의 행동 강령이며, 
우리는 이를 "강령"이라 부릅니다. 

강령은 회사 전체의 전 세계 직원과 해당 분야 
전문가 100명 이상이 공동으로 작성했습니다. 

모든 상황에 대한 내용이 강령에 포함될 수는 
없지만, 윤리 원칙을 길잡이로 삼아 옳은 일을 
함으로써 Astellas의 신뢰받는 평판을 보호하고 
환자의 안녕에 기여할 수 있습니다. 본 강령은:

 �  일상 업무 수행을 위한 핵심 기준을 
개략함으로써, 윤리적이며 규정을 
준수하는 성실성의 문화를 보장합니다. 

 �  윤리적 딜레마를 헤쳐 나가기 위한 
길잡이 역할을 함으로써, 우리의 
결정이 성실성과 환자의 안녕에 대한 
헌신과 일치하도록 해 줍니다. 

 �  우리 조직 내에서 윤리적 행동을 위한  
원칙과 기대되는 바를 정의합니다. 

 �  Astellas의 조직 가치와 행동을 
활성화하고 내재화합니다.
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우리는 데이터와 
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우리는 모두 책임이 있습니다

 ¬  우리 모두는 Astellas에서 높은 윤리 
기준을 유지할 책임을 공유합니다. 

 ¬  우리 행동 강령을 준수함으로써, 우리의 
세계적 평판을 높이는 성실성 문화를 
조성하고 윤리적 행동이 활성화되는 
환경을 창출하여, 궁극적으로 
환자를 위한 가치를 창출합니다. 

 ¬  우리 모두는 성공에 대한 책임을 
공유하며, 이를 위해 조직의 모든 
단계에서 기존 방식에 도전하고 
높은 윤리 기준을 유지합니다.

 ¬  우리는 주인 의식, 성실성, 신뢰에 
기반한 문화를 창출하고, 우리가 내리는 
결정의 결과에 대한 책임을 집니다.

 ¬  우리의 행동 강령은 Astellas 
전체에 적용되며, 이는 모든 
직원(정규직 및 비정규직), 이사, 
임원, 임시 직원, Astellas를 
대표하는 제삼자를 포함합니다. 

 ¬  본 강령에서 “Astellas”란 Astellas 
Pharma Inc. 및 그 전 세계 계열사 
및 자회사를 의미합니다. 본 강령을 
위반할 경우 현지 법률 및 우리 회사의 
정책에 따라 징계 조치가 취해질 수 
있음을 반드시 기억해야 합니다.

 ¬  성실성에 대한 우리의 헌신의 일환으로, 
우리 모두는 본 강령을 숙지하고 준수할 
책임이 있으며 준거 법률, 규정 및 회사 
정책을 준수할 책임이 있습니다.

 ¬  Astellas의 윤리적 의사 결정 
프레임워크(Ethical Decision-Making 
Framework, EVR)는 윤리(Ethics, E), 
조직 가치(Organizational Values, V), 
관련 위험(Risk, R)의 관점에서 상황을 
평가하기 위한 길잡이 모델의 역할을 
합니다. 우리는 이 프레임워크를 
이용함으로써 업무 추진 과정에서 가장 
적절한 행동 방침을 파악할 수 있습니다.

 ¬  귀하가 올바른 행동 방침을 확신할 
수 없을 경우, 귀하의 관리자 또는 
윤리 및 컴플라이언스(Ethics & 
Compliance), 법무(Legal), 또는 
인사(Human Resources) 부서의 
구성원에게 조언을 구하십시오. 

자세히 알아보기

Astellas 조직 가치와 행동 
(Astellas’ Organizational 
Values and Behaviors)

Astellas의 윤리적 의사 결정 프레
임워크 (Ethical Decision-
Making Framework, EVR)

Astellas Group 글로벌 이해 상충 
정책 (Astellas Group Global 
Conflicts of Interest Policy)

우리  모두는  세상에  변화를  
가져오고  싶어합니다. 우리는  
우리의  마음에  와닿으며  우리에게  
영감을  줌으로써  행동하도록  
만드는, 신념을  가질  수  있는  대의를  
위해  일하는  것을  원합니다.

"Astellas에서 , 환자들은  우리의  
목적이며 , 심각한  질병을  앓고  
있는  이들을  위한  과학의  선구자가  
되겠다는  우리의  야망을  추진하는  
원동력입니다."

Head of Astellas Patient Centricity

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/globalhr
https://astellaspharma.sharepoint.com/:u:/r/sites/valuesandbehaviors/SitePages/Home.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/ssps99002807/SitePages/Ethical-Decision-Making-(EVR)-Tool.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-580-KO.pdf
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우리는 목소리를 낼 
용기가 있습니다
다음과 같은 옳지 않다고 생각되는 활동이 
행해졌음을 알고 있거나 의심하는 직원은 
이에 대해 즉시 알릴 것이 요구됩니다.   

�  잠재적인 정책 위반, 불법
또는 비윤리적 행위  

�  존중과 공정성에 대한 우리의
헌신과 일치하지 않는 상황  

�  사업 파트너의 압력이나
부적절한 영향  

�  개인적 이해 상충, 타인과의 이해
상충, 사업 파트너와의 이해 상충  

�  특허 또는 저작권 보호가
필요할 수 있는 Astellas의
발명 또는 작업 결과물  

�  사이버 보안 사고, 제삼자에 의한
정보 보안 사고, 분실된 기기,
데이터 개인정보 보호 사고,
개인정보의 손실 또는 침해 등  

� 이상사례 또는 안전에 대한 우려

"저는  팀원들이  서로에게  도전하고  
저에게  도전하도록  격려합니다. 
그것이  혁신을  이끄는  원동력이기  
때문입니다. 저는  항상  팀원들이  
열린  마음과  객관적인  태도를  가져야  
하며 , 장점과  단점을  인정해야  
한다고  강조합니다. 당신의  방법이  
항상  옳은  것은  아닙니다."

“용기”에  대한  Astellas 관리자의  말

Astellas는 선의로 규정 준수에 관해 
우려되는 점을 알리거나 부정행위에 
대한 회사의 조사에 협조한 사람에 
대해 보복하거나 응징하는 것을 
엄격히 금지하고 있습니다. 직원이 
보고한 우려가 오해이거나 근거가 
없는 것으로 밝혀지더라도, 직원은 
보복에 대한 보호를 받습니다.

Astellas의  보복  금지  
정책이  무엇입니까?

7.
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목소리를 내는 방법 

다음을 비롯한 다양한 보고 경로를 
통해 우려를 제기할 수 있습니다:

� 귀하의 라인 관리자 

�  귀하의 윤리 및 컴플라이언스(Ethics
& Compliance, E&C) 사업 파트너 

�  윤리 및 컴플라이언스(Ethics &
Compliance, E&C), 법무(Legal),
또는 인사(Human Resources,
HR) 부서의 모든 구성원 

�  글로벌 조사 관리 팀(Global
Investigation Management
Team, GIMT)  

�  제삼자인 NAVEX가 운영하는
EthicsPoint 

� 그 외 관련 부서

Ethics Point 핫라인   

EthicsPoint는 하루 24시간, 주 7일 
온라인이나 전화로 이용 가능합니다.

누구든지(외부자 포함) 보고하거나, 
조언을 구하거나, 문의할 수 있습니다.  

귀하는 익명을 유지할 수 있습니다(현지 
법률 및 규정에서 이를 허용하는 경우).   

보고의 처리 방법에 대한 자세한 내용은 
다음 링크에서 확인할 수 있습니다: 
신고, 내부 고발 및 내부 조사.

생명이나 재산에 즉각적인 위협이 있는 
경우, 지역 당국에 연락하십시오.

기타 중요한 보고 책임

정보 보안/데이터 
개인정보 보호 
사고의 보고
사이버  보안  사고 , 
제삼자에  의한  사고 , 
분실된  기기 , 데이터  
개인정보  보호  사고 , 
개인정보의  손실  
또는  침해  포함

다음 방법 중 
하나를 통해 즉시 
보고하십시오:

디지털 데스크에서 
관련 양식을 이용: 
정보 보안/데이터 
개인정보 보호 사고

이메일: E&C 데이터 
개인정보 보호 사무실 

데이터 개인정보 보호 
사고에 대해서는, E&C 
데이터 개인정보 보호 
팀(dpi@astellas.com) 
또는 E&C 데이터 
개인정보 보호 
사무실로 이메일을 
보내실 수도 있습니다.

이상사례 또는 안전 
관련 우려의 보고

24시간  이내에  
약물감시 담당부서를 
통해 보고하십시오

데이터 무결성, 
품질, 또는 규정 
준수 문제의 보고

24시간  이내에  제품 
불만사항 문의 포털을 
통해 보고하십시오 

24시간  이내에  
품질보증(Quality 
Assurance) 
부서의 구성원에게 
보고하십시오

귀하의  휴대전화를  
사용하는  것을  
선호하십니까? 여기를  
스캔하여  EthicsPoint에  
접속하십시오

 어떻게 목소리를 내야 할지  모르겠다면 
직원을 위한 목소리 내기  가이드(Speak 
Up Discussion Guide  for Employees)
를 사용하십시오.

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Welcome.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/globalhr
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/globalhr
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/globalhr
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Investigations-Team.aspx 
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/26848/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/26848/index.html
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Global-Investigations.aspx
https://astellasprod.service-now.com/sp?id=astellas_catalog_item&sys_id=390d6b9b1b676518721fb0f5464bcbb5
https://astellasprod.service-now.com/sp?id=astellas_catalog_item&sys_id=390d6b9b1b676518721fb0f5464bcbb5
mailto:privacy%40astellas.com?subject=
mailto:privacy%40astellas.com?subject=
mailto:dpi%40astellas.com?subject=
mailto:privacy%40astellas.com?subject=
mailto:privacy%40astellas.com?subject=
mailto:privacy%40astellas.com?subject=
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/Pharmacovigilance
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=rLq1byxLfE6mbm19xJFKR4YQA7u3nuNJie6iPAVkp49UOTk4MzRPNkgwV1lLQVZaMEszTVcwMkdaNy4u&origin=lprLink&route=shorturl
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=rLq1byxLfE6mbm19xJFKR4YQA7u3nuNJie6iPAVkp49UOTk4MzRPNkgwV1lLQVZaMEszTVcwMkdaNy4u&origin=lprLink&route=shorturl
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/QualityAssurance
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/QualityAssurance
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SiteAssets/SitePages/Speak-Up/Astellas_Speak-up_Employees_Infographic_v4.pdf
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Investigations-Team.aspx
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우리는 모든 사람이 공정성, 존중, 
존엄성을 가지고 대우받는 직장을 
만드는 데 전념합니다. 우리는 
긍정적인 업무 환경이 협업과 
혁신에 필수적이라고 믿습니다.

우리의 약속은 다음과 같습니다.

 ¬  우리는 국제연합 글로벌 콤팩트의 10대 
원칙을 비롯한 국제적으로 인정받는 
인권 및 근로 기준을 준수하며, 현지 
근로 및 고용법을 준수합니다. Astellas는 
UN 글로벌 콤팩트에 서명하였음을 
자랑스럽게 생각합니다. 이러한 약속은 
아동 노동, 강제 노동을 금지하고, 
자유로운 연대 및 단체 교섭에 대한 
노동자의 권리를 지지하며, 직장 내 
차별을 제거합니다. 우리는 우리 사업 
파트너에게도 이러한 기본 인권 및 
근로 기준을 충족할 것을 기대합니다.

 ¬  우리는 모든 직원에게 공정한 고용 
기회를 제공하며 모든 직원의 기술 
향상을 지원합니다. 채용, 승진, 
업무 평가를 비롯한 고용 결정은 
현지 법률에 따라 기술, 경험, 업무 
성과를 기반으로 내려집니다. 

 ¬  우리는 나이, 피부색, 장애, 성 정체성, 
결혼 여부, 국적, 인종, 종교, 성별 또는 
성적 지향과 같은 보호 대상 특성을 
불문하고 모든 개인을 존중합니다. 
우리는 모든 사람이 소중하게 여겨지고 
최선을 다해 기여하도록 격려하는 
포용적인 문화를 적극적으로 장려합니다. 
이러한 약속은 우리 사업 파트너에게도 
적용됩니다. 
 
다음  페이지에  계속됩니다  
 
 
 

우리는 긍정적이고 서로를 존중하는 업무 환경을 조성합니다

2. 우리는 서로를 지지하고 존중합니다
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 ¬  우리는 차별과 괴롭힘을 방지하며, 
어떠한 형태로든 이를 용납하지 
않습니다. 직원들은 차별이나 괴롭힘 
사례를 발견할 경우 자신의 관리자나 
인사 담당부서에 보고하도록 
독려됩니다. 모든 보고는 진지하게 
검토되며 철저히 조사됩니다.

 ¬  우리는 모든 임직원을 대상으로 
괴롭힘과 차별을 인식하고 예방할 수 
있도록 교육을 제공하며, 이를 통해 
모두가 이 분야에서 자신의 권리와 
책임을 이해할 수 있도록 합니다.

 ¬  우리는 직원들의 일과 삶의 균형을 
지원하기 위해, 가능할 경우 전근 
및 원격 근무를 포함한 유연한 
근무 제도를 제공하며, 직원들이 
직업적으로나 개인적으로 모두 우수한 
성과를 낼 수 있도록 돕습니다.

"협업은  우리가  하는  일의  핵심  
원칙입니다. 저는  솔루션을  최대한  
견고하게  만들기  위해서는  전체적인  
관점을  적용해야  한다는  점을  
항상  팀원들에게  강조합니다. 
저는  팀원들이  전혀  다른  기능을  
담당하는  동료들과  교류하여  통찰을  
얻도록  자주  권장합니다. 맥락은  
달라질  수  있지만, 의도는  동일하게  
유지됩니다."

“하나  된  Astellas”에  대한  Astellas 
관리자의  말

하나  된  Astellas의  
의미는  무엇입니까?

"하나 된 Astellas"란, 우리가 
Astellas 전반의 다양한 관점, 
기술, 자원을 활용하여 조직의 
목표를 달성하고 여러 부서들이 
공유하는 목적을 성취한다는 
의미입니다. 혼자보다는 함께할 
때보다 큰 성과를 성취할 
수 있음을 인식합니다.



우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 안전하고 건강한 직장을 만듭니다

우리 직원, 수탁업자, 방문자의 직장 내 건강과 안전은 우리의 
최우선 과제입니다. 우리는 안전하고 건강한 업무 환경을 
제공하고, 건강 및 안전 규정을 준수하여 위험을 사전에 
식별하고 완화하기 위해 최선을 다하고 있습니다. 

 ¬  위험을 사전에 식별: 우리는 업무 관련 
부상과 질병을 예방하기 위해 지속적인 
교육과 사고 보고를 실시합니다. 
안전하지 못한 활동을 보고하여 
우리의 안전을 위한 노력에 참여할 
것이 모든 이들에게 독려됩니다.

 ¬  위험한 행동에 대한 무관용: 
Astellas는 위험하거나, 폭력적이거나, 
파괴적인 행동을 용납하지 않습니다. 
직원들은 불법 약물, 알코올, 또는 업무 
수행을 저해하거나 회사에 부정적인 
영향을 미칠 수 있는 기타 물질의 
영향 하에서 업무를 수행해서는 안 
됩니다. 알코올의 섭취는 승인된 회사 
후원 행사에서만 허용됩니다.

 ¬  직원 참여: 
우리는 업무 관련 부상과 질병을 
예방하는 것을 목표로 사고 보고 교육을 
포함한 지속적인 교육을 제공합니다. 
우리는 안전하지 못한 활동을 보고하여 
우리의 안전을 위한 노력에 적극 참여할 
것을 모든 이들에게 독려합니다. 

인권 존중 정책 및 입장 
성명 (Respect for Human Rights 
Policies and 
Position Statement)

직장 내 존중에 대한 Astellas 글로
벌 정책/차별과 괴롭힘 방지에 대
한 정책 (Astellas Global Policy 
on Respect in the Workplace/
Prevention of Discrimination 
and Harassment Policy)

 유엔 글로벌 콤팩트의 10대 
원칙 (The Ten Principles 
of the United Nations 
Global Compact)

자세히 알아보기

https://www.astellas.com/en/sustainability/respect-for-human-rights
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-303.pdf
https://unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

8.7.6.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

우리는 윤리적인 관리자입니다

윤리적인 관리자는 성실성 
문화를 조성하고 Astellas 조직 
가치와 행동의 롤 모델이 되는 
중요한 역할을 합니다.

윤리적 리더십은 조직을 강화하고, 직장과 
이해관계자 간의 관계를 개선하며, 환자에게 
가치를 더해줍니다. 윤리적인 관리자에게 
우리가 기대하는 바는 다음과 같습니다:

1.  우리는 롤 모델입니다(책임감): 우리는
지적이며 성실한 의사 결정을 내리고,
모든 행동에서 윤리적인 행동을
실천하며, 팀 내에 성실성과 신뢰를
심어줌으로써 모범을 보입니다.

2.  우리는 역량을 강화하고
개발합니다(성과 중심성): 우리는
효과적인 교육과 개발을 통해 팀
구성원이 관련 법률, 규정 및 회사
정책을 완전히 이해하도록 보장합니다.
이는 자기 개발 및 성장을 위한
기회를 제공하는, 뛰어난 성과 달성
능력을 가진 팀을 구축합니다.

3.  우리는 정기적으로 행동을
검토합니다(성과 중심성): 우리는
규정 준수, 적시 교육, 윤리적
기준 유지를 보장하기 위해 팀의
활동을 지속적으로 평가합니다.

4.  우리는 심리적 안전감(용기)을
장려합니다: 우리는 팀원들이 안전하게
자신의 의견, 아이디어, 또는 우려를
표현하고 기존 방식에 도전할 수 있는
환경을 조성합니다. 우리는 팀원들이
부정적인 반향을 두려워하지 않고
열린 대화에 참여하도록 독려합니다.

5.  우리는 문제를 해결하고 신속하게
대응합니다(행동의 신속성):
우리는 규정 준수 또는 윤리적 문제나
갈등에 신속하게 대응하고, 필요에 따라
이를 상고(escalate)하고, E&C, 법무, 또는
HR과 같은 관련 부서와 협의합니다.

6.  우리는 협력과 다양한 관점을
장려합니다(하나 된 Astellas): 우리는
열린 아이디어 교환을 중시하고 복잡한
문제를 해결하기 위한 부서 간 팀워크를
장려하는 포용적인 환경을 조성합니다.

목소리를 듣기 위한 
대화가 필요하십니까? 
관리자를 위한 목소리 듣기 대화 
가이드를 참조하십시오. 우려를 해
결할 방법이 확실하지 않은 경우 
HR 파트너에게 문의하십시오.

"저는  언제든지  직원들이  소통할   
수  있으며  신속히  대응하는  관리자가  
되기  위해  노력하며 , 개인적  성장과  
조직  전략  모두에  부합하는  영향력  
있는  프로젝트에  팀을  참여시키는  것을  
목표로  합니다. 저는  또한  팀원들이  
공장의  미래를  공동  소유하고  자신들을  
더  광범위한  변혁을  위한  노력의  일부로  
생각하도록  늘  독려합니다." 

“하나  된  Astellas”에  대한  Astellas  
관리자의  말
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보다 자세한 정보를 원하시면 
관리자 코너를 방문하십시오.

자세히 알아보기

우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Managers-Corner.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SiteAssets/SitePages/Speak-Up/Astellas_Speak-up_Manager_Infographic_v4.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 우리 지역 사회와 전체 사회에 봉사합니다

우리는 기업 시민으로서의 책임을 
인식하고 지역 사회에 적극적으로 
참여합니다.  

 ¬  우리는 재정적 기여, 제품 기부, 직원 자원 
봉사 등을 통해 사회에 긍정적인 영향을 
미치는 비상업적 활동에 참여하고 지역 
사회를 지원합니다. 이는 모두 공중 
보건을 향상시키려는 우리의 사명과 
일치합니다. 우리는 이를 수행함에 
있어 해당 지역의 법률을 준수합니다.

 ¬  우리는 지속 가능한 사업을 
수행함으로써 환경에 미치는 
영향을 최소화하고 기후 변화 및 
자원 재활용과 같은 글로벌 과제를 
해결하기 위해 노력합니다.

 ¬  우리는 지속 가능성에 기여합니다. 
보조금이나 지원 요청은 합법적인 
목적에 따라 신중하게 평가되며, 결코 
우리 제품 사용에 대한 유도로 이용되지 
않으며, 수혜자의 활동으로부터 우리의 
독립성을 유지합니다. 

다음  페이지에  계속됩니다  

행동 강령 | 13

"우리는  Astellas와의  파트너십을  
통해  여러  방광암  환자들  및  
그들을  사랑하는  분들을  도울  
수  있게  되어  매우  기쁩니다."

방광암  활동  네트워크  최고  경영자
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일을 합니다
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존중합니다
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개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
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8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

 ¬  우리는 기부 및 로비 활동을 포함한 
정치 활동과 관련된 현지 법률을 
준수합니다. 인허를 받은 Astellas의 
대리인만이 Astellas를 대신하여 
법률이나 정책 문제를 정부나 공공 
기관과 논의할 수 있으며, 이러한 
모든 의사소통이 진실하며 충분한 
근거를 갖고 있도록 보장해야 합니다.

 ¬  우리는 개인이 사적인 정치 
활동에 책임감 있게 참여할 권리와 
자유를 존중합니다. 단, 이러한 
정치 활동에서 자신이 Astellas를 
대표하는 것처럼 행동해서는 안 
됩니다. 또한 회사 자원(예: 자금, 
시설, 근무 시간)을 개인의 정치 
활동에 사용해서는 안 됩니다(현지 
정책이 이를 허가하는 경우는 예외).

Astellas의 지속 가능성 이니셔티브 
(Astellas’ Sustainability Initiatives)

자세히 알아보기
"우리  조직에서  의미  있는  
파트너십은  존중, 혁신 , 공동  
목표를  중심으로  이루어집니다. 
Astellas와의  협력은  의미  있는  
파트너십에  대한  우리의  기대를  
뛰어넘었으며 , Astellas의  지원을  
통해  전립선암  환자  및  그  가족의  
삶을  개선하는  데  기여하게  되어  
영광입니다." 

전립선  질환  교육  위원회  회장

https://www.astellas.com/en/sustainability/astellas-sustainability-governance
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

이용하지 않으며, Astellas가 
부적절한 우위를 점하기 위해 
임상시험을 이용하지 않습니다. 

 ¬  우리는 임상시험자 및 시험기관 
연구진에게 충분한 교육을 제공합니다.

우리는 윤리적인 연구 
개발에 전념합니다

 ¬   우리는 제약 연구 및 개발 과정에서 
최고 수준의 과학적 및 윤리적 
기준을 고수합니다. 우리는 
국제의약품규제조화위원회(ICH) 및 
헬싱키 선언을 비롯한 국제적으로 
인정된 지침과 준거 법률, 규정, 
업계 규범을 준수합니다. 

 ¬  우리는 책임감 있는 데이터 관리, 
정확한 기록 유지, 잠재적인 편견 
및 이해 상충 해결을 통해 과학적 
엄격성을 보장합니다. 위조, 변조, 
표절은 엄격히 금지됩니다. 

 ¬  우리는 줄기세포 연구에 있어 높은 
윤리 기준 및 생물안전(biosafety) 
지침을 준수합니다. 

 ¬  우리의 임상시험은 참여자의 건강과 
안전을 최우선시하며, 존엄성, 개인정보 
보호, 비밀 유지를 보장하며, 모든 
참여자의 동의를 획득합니다. 우리는 
임상시험을 보건의료인에게 Astellas 
제품 사용을 유인하는 수단으로 

우리는 제품의 품질을 보장합니다
우리의 최우선 과제는 전 세계 
환자들에게 고품질의 안전하고 효과적인 
제품을 중단 없이 공급하는 것입니다. 
우리는 생명을 구하는 치료제의 효과, 
안전성, 신뢰성을 보장합니다. 

 ¬  품질은 공동의 책임이며, 제품에 
대한 모든 불만은 Astellas 안전성 
팀(규제 업무 및 약물감시(Regulatory 
A�airs & Pharmacovigilance, 
RAPV))에 즉시 전달되어야 합니다. 

 ¬  데이터 무결성, 품질 또는 규정 준수와 
관련된 모든 문제는 제품 불만 문의 
포털(Product Complaint Inquiry 
Portal)에 보고해야 합니다. 여러분의 
근면함은 우리가 잠재적인 제품 위험을 
사전에 해결하고 환자 안전에 대한 우리의 
헌신을 지킬 수 있도록 돕습니다.

 ¬  공급이 중단되는 경우, 우리는 
모든 준거 법률을 준수하여 투명한 
의사소통을 제공합니다. 

Astellas 안전성 팀 (규제 업무 및 
약물감시 (Regulatory Affairs & 
Pharmacovigilance, RAPV))

제품 불만 문의 포털 (Product 
Complaint Inquiry Portal)

 국제의약품규제조화위원회 
(International Council 
for Harmonization)

헬싱키 선언 (Declaration 
of Helsinki)

자세히 알아보기

3.우리는 삶을 개선합니다

환자들은  생명을  구하는  
치료를  위해  우리에게  
의지하므로 , 우리의  
품질에  대한  헌신은  
매우  중요합니다.

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/valuecreation/SitePages/Regulatory-Affairs-&-Pharmacovigilance.aspx
https://forms.office.com/pages/responsepage.aspx?id=rLq1byxLfE6mbm19xJFKR4YQA7u3nuNJie6iPAVkp49UOTk4MzRPNkgwV1lLQVZaMEszTVcwMkdaNy4u&origin=lprLink&route=shorturl
https://www.ich.org/
https://www.wma.net/policies-post/wma-declaration-of-helsinki/
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 안전성 정보를 수집하고 
이상사례를 보고합니다 

 ¬  제품의 안전성 프로필은 시판 
후에도 변경될 수 있으므로, 
우리는 제품 수명 주기 전반에 
걸쳐 제품의 안전성을 지속적으로 
모니터링하는 데 전념합니다. 

 ¬  우리는 제품 안전성 정보를 수집해 
평가하고 전 세계 보건 당국에 즉시 
보고합니다. 이는 환자의 안전과 신뢰를 
유지하기 위해 필수적이며 준거 법률과 
규정을 준수하는 데 도움이 됩니다.

 ¬  Astellas의 기업 의약품 안전 
정책(Astellas Corporate 
Pharmaceutical Product Safety 
Policy)에 따라, 우리는 Astellas 
제품과 관련된 이상사례나 기타 
안전 정보는 24시간 이내에 규제 
업무 및 약물 안전 감시(Regulatory 
A�airs & Pharmacovigilance, 
RAPV) 부서에 보고합니다. 

우리는 연구 결과를 공개합니다
 ¬  우리는 결과에 관계없이 연구 결과를 
널리 알리는 데 전념합니다. 
준거 법률, 규정, 업계 규범 및 회사 
정책에 따라 우리의 의학 연구에 
대한 정확하고 균형 잡힌 정보를 
공개하는 것은 투명성과 신뢰를 
조성하기 위해 중요합니다. 

 ¬  우리는 잠재적인 이해 상충을 
해소하기 위해, Astellas가 의뢰한 
연구 및 출판에 대한 자금 지원을 
완전히 공개합니다. 우리는 국제 의학 
학술지 편집인 위원회(International 
Committee of Medical Journal 
Editors, ICMJE)가 권장하는 저자 
기준을 준수하며 대필을 금지합니다. 

 ¬  우리는 연구대상자의 개인정보 보호를 
최우선으로 하며, 저작권 침해와 너무 
이른 특허 공개를 방지합니다. 이러한 
원칙을 고수함으로써 우리는 Astellas에 
대한 신뢰와 신용을 증진합니다. 

이상사례란  무엇입니까?

이상사례란 의약품을 투여받은 
환자 또는 임상시험대상자에게 
발생한 모든 바람직하지 않은 
의료적 사건으로, 해당 투여와 
인과 관계를 갖지 않을 수도 
있습니다. 따라서 이상사례(adverse 
event, AE)는 의약품 또는 
임상시험용 의약품과의 관련성 
여부를 막론하고 의약품 또는 
임상시험용 의약품의 사용과 
시간적으로 관련이 있는 모든 
우발적인 징후(비정상적인 
실험실 검사 소견 포함), 증상, 
또는 질병일 수 있습니다.

자세히 알아보기

Astellas 기업 의약품 안전 
정책 (Astellas Corporate 
Pharmaceutical Product 
Safety Policy)

 국제 의학 학술지 편집인 위원회 
(International Committee of 
Medical Journal Editors, ICMJE)

규제 업무 및 약물감시 
(Regulatory Affairs & 
Pharmacovigilance, RAPV)

https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-812.pdf
https://www.icmje.org/recommendations/
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/valuecreation/SitePages/Regulatory-Affairs-&-Pharmacovigilance.aspx
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

성실성, 혁신, 결과 창출에 대한 
우리의 헌신은, 우리가 환자와 
이해관계자에게 유익한 목적 
지향적인 결정을 내리도록 하는 
원동력입니다. 우리는 윤리적 
관행이 보건의료 산업에서 신뢰를 
구축하고 명성을 유지하는 데 
필수적이라고 믿습니다.

우리는 윤리적으로 홍보하고 
의사소통합니다 

 ¬  우리는 허가된 제품의 사용만을 
장려하며, 합법적인 관행을 준수하며, 
우리가 작성하는 홍보 자료가 진실하고, 
정확하고, 균형 잡히고, 오해의 소지가 
없으며, 과학적으로 뒷받침되고, 라벨에 
적힌 바를 준수하도록 보장합니다. 

 ¬  모든 자료는 엄격한 내부 자료 검토 
과정을 통과해야 합니다. 우리는 
우리 제품에 대해 근거 없는 주장을 
하지 않으며, 경쟁사 제품과의 오해의 
소지가 있는 비교를 하지 않습니다. 
보다 자세한 정보를 원하시면 
STAR Hub를 방문하십시오. 

 ¬  비홍보성 맥락(예: 재무 제표, 임상시험 
공개, 과학 출판물, 의료 정보에 대한 
임의적인 요청에 대한 응답)에서, 우리는 
특정 제품을 홍보하지 않으며 책임감 
있게 제품 정보를 공유합니다. 당사의 
비홍보성 커뮤니케이션 또한 높은 
수준의 진실성 기준을 준수합니다.

우리는 공정하게 경쟁합니다
우리는 공정한 경쟁을 우선시하며, 사업을 
운영하는 모든 국가에서 경쟁 법률을 
준수합니다. 공정한 경쟁을 보장하기 
위한 올바른 행동 방침이 확실하지 않을 
경우 법무 부서에 조언을 구하십시오. 
우리의 접근 방식은 다음과 같습니다.

 ¬  법률 준수: 우리는 다른 회사들에 대한 
정보를 합법적으로 수집하며, 불법 수집이 
의심되는 경우 법무 부서에 보고합니다. 

 ¬  투명성 합의: 경쟁사와 가격, 판매 
조건, 또는 마케팅에 대한 합의를 
체결하기 위해서는 법무 부서의 승인이 
필요합니다. 합의로 간주될 수 있는 
모든 논의는 보고되어야 합니다.

 ¬  윤리적 행동: 업계 회의에서, 우리는 
반경쟁적인 논의에 대해 경계하며, 
경쟁자를 불공정하게 배제하거나 
고객이나 환자에게 해를 끼치는 합의를 
고객, 공급자, 또는 유통업체와 체결하지 
않습니다. 독점 조항이나 경쟁 금지 조항 
등 제한적인 조항이 있는 계약의 경우 
법무 부서의 자문이 필요합니다. 

4.우리는 올바른 방법으로 사업을 수행합니다

1. 2. 3.

윤리적이고 , 투명하며 , 서로를  
존중하는  관계를  육성함으로써 , 
우리는  환자  치료를  증진하고  
긍정적인  건강  결과를  추구하기  
위해  함께  노력할  수  있습니다.

한  영업  리더에게 , 경쟁사인  제약  
회사에  근무하는  친구가  특정  지역의  
병원에  대한  제품  판매의  기밀  데이터를  
제공하겠다고  제안했습니다. 이  
리더는  이러한  행위가  명백한  이해  
상충이자  공정거래법  및  Astellas 
정책의  위반임을  인식하고 , 해당  
데이터의  수신  제안을  거부했습니다.

https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 뇌물수수와 부패를 금지합니다

우리는 영국 뇌물방지법(Bribery Act) 
및 미국 해외부패방지법(Foreign 
Corrupt Practices Act, FCPA)을 
비롯한 모든 관련 뇌물 방지 및 부패 
방지법을 준수합니다. 이 법들은 
국내와 국외에 모두 적용됩니다. 
우리의 글로벌 정책인 반뇌물 및 
반부패 규정 준수에는 다음과 같은 
원칙이 포함됩니다. 

 ¬  무관용: 우리는 사업을 획득하거나 
유지하기 위해 또는 수취인의 결정이나 
행동에 부당하게 영향을 미치기 위해 
정부 공무원과 일반인을 포함한 
어떤 사람에게도 직간접적으로 보수 
또는 기타 가치 있는 물품을 제안, 
약속, 또는 제공하지 않습니다.

 ¬  공무원: 공무원과의 상호작용(허용되는 
경우)은 반드시 적법한 사업상의 
이유로 이루어져야 하며, 이러한 
상호작용으로부터 부당한 이익을 
얻지 않도록 보장해야 합니다. 모든 
보수 및 가치 이전은 투명해야 하며 
공정한 시장 가치(Fair Market 
Value, FMV)를 반영해야 합니다. 

 ¬  제삼자 행위: 우리는 제삼자가 우리의 
기준을 준수할 책임을 부과하며, 우리 
직원에게 금지된 활동에 제삼자가 
참여하는 것을 금지합니다. 우리는 
위험을 평가하고 제삼자가 Astellas의 
사업 요건, 현지 법률 및 업계 규정을 
충족할 수 있는 능력을 평가하며, 
제삼자가 우리를 대신하여 뇌물 
수수에 관여하지 않도록 보장하기 
위해 철저한 실사를 실시합니다.

자세히 알아보기

뇌물 방지 및 부패 방지 규정 준
수 관련 글로벌 정책 (Global 
Policy Anti-Bribery and Anti-
Corruption Compliance)

 STAR Hub

부패방지 강화를 위한 도쿄 원
칙 (Tokyo Principles 
for Strengthening Anti-
Corruption Practices)

영국 뇌물방지법 (Bribery Act)

국제연합 글로벌 콤팩트 (United 
Nations Global Compact)

미국 해외부패방지법 (Foreign 
Corrupt Practices Act)

Astellas 법무 부서

공무원과의 상호작용 (Interactions 
with Government Officials)

Astellas의 뇌물 방지 
및 부패 방지 규정 준수 
관련 정책에 대해 자세히 
알아보려면 여기를 클릭

하십시오

https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212/SitePages/Fair%20Market%20Value/Fair%20Market%20Value%20(FMV).aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212/SitePages/Fair%20Market%20Value/Fair%20Market%20Value%20(FMV).aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212/SitePages/ABAC/ABAC%20Intermediate-Page.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-289-KO.pdf
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212
https://www.ungcjn.org/objective/anticorruption/
https://www.legislation.gov.uk/ukpga/2010/23/contents
https://www.astellas.com/en/sustainability/united-nations-global-compact
https://www.sec.gov/spotlight/fcpa/fcpa-resource-guide.pdf
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99001212/SitePages/Interactions%20with%20Government%20Officials/Interactions%20with%20Government%20Officials%20Intermediate%20Page.aspx
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우리는 보건의료인과 윤리적으로 교류합니다
우리의 보건의료인(healthcare 
professional, HCP)과의 교류는 성실성과 
환자 치료 개선에 대한 공동의 헌신을 
기반으로 합니다. 우리가 HCP를 
컨설턴트, 연사, 자문 위원회 위원, 또는 
임상시험자로 고용하는 경우(서비스 
수수료), 다음 조건이 충족되어야 합니다.

 ¬  적법한 사업상의 필요성: HCP와의 
상호작용은 적법한 사업상의 필요성에 
기반해서만 이루어져야 합니다.

 ¬  투명성 및 규정 준수: 우리는 윤리적 
기준을 고수하며, Astellas 제품 
처방에 대한 대가로 보수나 선물을 
제공하는 등 HCP에게 부적절한 영향을 
미치는 활동에 가담하지 않습니다.

 ¬  선정 기준 및 공정 시장 가치(Fair 
Market Value, FMV): HCP는 자격, 
전문성, 경험을 기준으로 선정되어야 
합니다. 보상은 제공된 서비스에 대한 
FMV를 반영해야 합니다. FMV에 대한 
보다 자세한 정보는 STAR Hub에서 
찾아보실 수 있습니다. 

 ¬  서면 계약: HCP와의 모든 계약은 
서비스와 보상을 명시한 서면 계약서로 
문서화해야 하며, 당사의 정책과 
법적 규정을 준수해야 합니다.

적절한 회의 장소, 여행 및 비용에 
대한 자세한 정보는 보건의료인과의 
교류에 대한 당사 정책을 참조하고 
STAR Hub를 방문하십시오.

보건의료인(Healthcare 
Professional, HCP)이란  
무엇입니까?

HCP는 Astellas 제품을 처방, 
구매, 추천, 공급, 또는 투여할 
수 있는 모든 사람을 포함하며, 
관련 의학 연구에 참여하는 
사람도 포함합니다. 예: 의사,, 
치과의사, 약사, 간호사, 의약품 
등재(formulary) 결정권자.
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우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

자세히 알아보기

유럽 제약산업협회연맹 
(European Federation of 
Pharmaceutical Industries and 
Associations, EFPIA) 공시 규범

일본 제약공업협회 
(Japan Pharmaceutical 
Manufacturers Association, 
JPMA) 투명성 가이드라인

미국 선샤인 법 (Sunshine Act)

Astellas는  보건의료인(healthcare 
professional, HCP)과의  상호작용에서  
투명성을  유지하고  최고  수준의  성실성  
기준을  고수하기  위해  전념합니다. 

우리의  보건의료인과의  
교류는  성실성과  환자  
치료  개선에  대한  공동의  
헌신에  기초합니다.

우리는 업무의 투명성을 추구합니다  ¬  우리는 투명성과 책임성을 보장하기 
위해 HCP와의 상호작용과 통화, 
샘플, 보수 및 기타 가치의 이전에 
대해 신속하고 정확하게 기록합니다. 
투명성은 우리가 HCP 및 우리가 
봉사하는 지역 사회와의 신뢰를 
구축하는 데 도움이 됩니다.

 ¬  우리는 모든 준거 법률, 규정 및 업계 
규정을 준수하며, HCP와 의료기관에 
대한 보수 및 기타 가치 이전을 신속하고 
정확하게 공개합니다. 적용되는 보고 
요건에는 기업 지속가능성 보고 지침 
(Corporate Sustainability Reporting 
Directive), 일본 제약공업협회(Japan 
Pharmaceutical Manufacturers 
Association, JPMA) 투명성 가이드라인, 
유럽 제약산업협회연맹(European 
Federation of Pharmaceutical 
Industries and Associations, EFPIA) 
공시 규범, 미국 선샤인 법(Sunshine 
Act) 등이 있습니다.

https://www.efpia.eu/
https://www.jpma.or.jp/english/code/transparency_guideline/index.html
https://www.govinfo.gov/content/pkg/PLAW-111publ148/pdf/PLAW-111publ148.pdf
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

�  우리는 모든 사업 파트너와 공정하고
성실하게 협력하며, 신뢰와 상호 존중을
기반으로 한 관계를 육성합니다.
또한 우리는 우리의 파트너에게 높은
수준의 윤리적 기준을 기대합니다.

�  우리는 혁신을 주도하고, 제품
품질을 향상시키고, 환자 치료를
개선함으로써 보건의료의 지평에
긍정적인 영향을 미치고 있습니다.

우리는 적절한 사업 
파트너를 선택합니다. 

 ¬  우리는 우리의 가치를 공유하는 사업 
파트너를 선택하는 것을 우선시합니다. 
우리의 선정 기준은 가격과 품질뿐 
아니라 잠재적 파트너의 역량, 명성, 
과거 실적 등도 고려합니다. 

 ¬  우리는 부패 방지, 인권, 환경 
보호, 사회적 책임을 비롯한 
윤리적 관행에 전념합니다. 

 ¬  우리의 야심찬 탄소 감축 목표를 
달성하기 위해, 우리는 투명성을 
강화하고 혁신을 촉진하는 파트너와 
협력합니다. 우리는 올바른 파트너를 
선택하기 위해 철저한 실사를 
실시하며, 항상 Astellas에게 최선인 
선택을 최우선으로 고려합니다. 

 ¬  우리는 혁신을 추진하기 위해 
이해관계자들과 효과적인 파트너십을 
구축합니다. 

우리는 사업 파트너의 행동에 
대한 책임을 집니다

 ¬  우리의 사업 파트너의 행동은 우리의 
평판과 책임에 영향을 미칠 수 있습니다. 

 ¬  우리는 사업 파트너가 불법적이거나 
비윤리적인 활동을 지시, 승인 또는 
묵인하는 행태를 방지합니다.

 ¬   우리는 우리의 사업 파트너가 당사 
정책에 따라 모든 준거 법률, 규정, 
업계 규정 및 Astellas와의 계약상 
의무를 준수하도록 보장합니다.

 ¬  우리는 사업 파트너와 관련하여 
발견하거나 인지한 모든 규정 
준수 문제를 해당 부서의 
관리자에게 즉시 보고합니다. 

5.우리는 강력한
사업 파트너십을
구축합니다

우리의  파트너는  누구입니까?

우리의 파트너로는 공급자, 
서비스 제공자, 임상시험 
수탁기관, 생산 대행사, 영업 
대행사, 공동 연구개발자, 공동 
홍보 파트너, 허가된 유통업자 
및 도매업자 등이 있습니다. 

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001629/SitePages/Global-Procurement.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001629/SitePages/Global-Procurement.aspx
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 강력한 윤리적 관계와 
적절한 문서화를 우선시합니다 

 ¬  우리는 제삼자와의 사업 협정이 
투명성과 신뢰를 배양하는 주요 
약관 및 조건을 개략하는 명확한 
계약에 기반하도록 보장합니다. 

 ¬  우리는 공정하게 협상하며, 보상이 
상품과 서비스의 공정한 가치를 
반영하도록 보장합니다. 

 ¬  우리는 성실성을 가지고 행동하며, 
Astellas가 더 유리한 협상 
위치에 있는 경우에도 상대에게 
불이익을 주는 것을 피합니다.

우리는 국제 사업 및 무역 규정  
준수에 윤리적으로 참여합니다

책임 있는 사업에 대한 우리의 
노력에는 공중 보건, 외교 정책, 국가 
안보를 뒷받침하는 모든 관련 무역 
통제법의 엄격한 준수가 포함됩니다. 

귀하가 제삼자 유통업체를 통해 우리 
사업을 확장하는 것을 고려하는 
경우, ITC, 법무(Legal), 규제 업무 
및 약물감시(Regulatory Affairs & 
Pharmacovigilance, RAPV), 재무 
및 세무(Treasury & Tax) 및 기타 
전문가들과 사전에 상담하십시오.

 ¬  우리는 제삼자와의 거래 및 상품, 물자, 
기술, 의약품의 국제 이전에 적용되는 
법률을 준수할 것을 요구하는 국제 
무역 규정 준수(International Trade 
Compliance, ITC) 정책을 준수합니다. 

 ¬  우리는 국내에서 물품을 수입, 
수출, 이전하기 전에 필요한 
라이선스와 허가를 받습니다.

 ¬  우리는 세관 당국에 정확한 
정보를 제공합니다. 

보다  자세한  정보를  원하실  경우  
윤리  및  컴플라이언스(Ethics & 
Compliance) 부서의  국제  무역  
규정  준수(International Trade 
Compliance, ITC) 팀  또는  귀하의  
윤리  및  컴플라이언스  사업  
파트너에게  연락하십시오 . 

글로벌 국제 무역 규정 준수 
정책 (Global International 
Trade Compliance Policy)

자세히 알아보기

https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99003602/SitePages/International-Trade-Compliance.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/valuecreation/SitePages/Regulatory-Affairs-&-Pharmacovigilance.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/valuecreation/SitePages/Regulatory-Affairs-&-Pharmacovigilance.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/valuecreation/SitePages/Regulatory-Affairs-&-Pharmacovigilance.aspx
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/gspjp9900001559/SitePages/Treasury%20%26%20Tax.aspx
https://astellaspharma.sharepoint.com/sites/gspjp9900001559/SitePages/Treasury%20%26%20Tax.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99003602/SitePages/International-Trade-Compliance.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99003602/SitePages/International-Trade-Compliance.aspx
https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/ssps99003602/SitePages/International-Trade-Compliance.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-8793-KO.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.

©2025 Astellas Pharma Inc. and its aff i l iates |  Code of Conduct | 23

우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

6.우리는 진실하며
법과 규정을
준수합니다

우리는 이해 상충을 방지합니다

 ¬  우리는 Astellas의 이해와 충돌할 
가능성이 있는 모든 개인적 이해를 
피합니다. 이해 상충은 실제적일 
수도 있고 인지적일 수도 있습니다. 
우리에게 이해 상충을 발생시키려는 
의도가 없더라도, 공정성이나 직무에 
대한 헌신을 저해하여 궁극적으로 
Astellas의 이해를 침해하게 되는 
상황에 처할 수 있습니다. 

 ¬  우리는 이해 상충으로 이어질 수 있는 
흔한 상황에 대해 주의합니다. 몇몇 
이해 상충은 엄격히 예방해야 하지만, 
여러 이해 상충이 완전한 공개 및 기타 
시정 조치를 통해 효과적으로 관리될 수 
있습니다. 투명성이 가장 중요합니다. 

 ¬  이해 상충이 존재하거나 발생할 수 
있다고 생각될 경우, 즉시 귀하의 
관리자, 윤리 및 컴플라이언스(Ethics 
& Compliance) 또는 인사(Human 
Resources) 부서에 연락해 조언을 
받으십시오. 보다 자세한 정보는 Astellas 
이해 상충 정책(Astellas’ Con�icts of 
Interest Policy)을 참조하십시오.

우리는 겸직을 공개합니다 

 ¬  Astellas는 완전한 투명성을 요구하며, 
귀하가 자영업자일지라도 현지 준거 
법률에 따라 모든 겸직이나 외부 직책에 
대해 신속히 보고할 것을 요구합니다. 

 ¬  Astellas에서의 귀하의 책임과 제안된 
외부 활동이 명확히 구분되도록 보장하기 
위해, 우리는 각 역할의 특성과 외부 
직책이 Astellas의 업무에 부정적인 
영향을 미칠 수 있는지, 또는 Astellas의 
민감한 정보의 기밀성을 손상시킬 
수 있는지 여부를 고려합니다. 

 ¬  귀하가 겸직 중이거나 겸직을 고려 중인 경우, 귀하의 
라인 관리자 및 HR 또는 E&C 사업 파트너에게 
연락하여 승인을 받으십시오. Astellas 이해 상충 
공개(Astellas Conflict of Interest Disclosures)에 
이메일을 보내 조언을 받으실 수 있습니다.

한  직원이  성공적인  회사를  소유한  
가까운  가족  친구와  Astellas 계약을  
체결하는  것을  고려했습니다. 
그러나  자신의  E&C 사업  파트너와  
상의하여  다른  합리적인  

공급처를  확인한  후 , 해당  직원은  
편파성이나  불공정성으로  보이는  
것을  피하기  위해  해당  계약을  
체결하지  않기로  결정했습니다.
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Astellas 그룹 이해 상충 정책 
(Astellas Group Conflicts 
of Interest Policy)

자세히 알아보기

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SitePages/Recognizing-Conflicts-of-Interest.aspx
mailto:ConflictsofInterest%40astellas.com?subject=
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-580-KO.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 규정 준수 조사의 
공정성을 보장합니다

 ¬  Astellas는 직원 우려를 해결하기 위한 
글로벌 조사 절차를 갖추고 있으며, 
흔히 이를 목소리 내기(Speak Up) 
또는 내부 고발 보고(Whistleblowing 
Report)라고 부릅니다.

 ¬  우리의 글로벌 조사 절차는 보고된 
우려가 철저하고, 공정하며, 객관적이고, 
정중하게 처리되도록 보장하며, 당사 
직원 및 당사가 봉사하는 환자를 
보호합니다. 글로벌 조사 절차 또는 
조사 중에 예상되는 사항에 대한 자세한 
내용을 보려면 여기를 클릭하십시오.

 ¬  조사는 전 세계적으로 일관된 
기준을 준수하며, 모든 현지 준거 
법률 및 규정을 준수합니다. 

우리는 진실되고 
규정을 준수하는 기업 
공개에 전념합니다 

 ¬  우리는 모든 관련 법률과 증권 거래 
규정을 준수하며, 고객, 주주, 투자자 
및 대중에게 명확하고 정확하며 
시기적절한 정보를 제공합니다. 

 ¬  보도 자료, 재무제표, 웹사이트 
콘텐츠와 같은 공개 정보를 
공유하기에 앞서, 우리는 이를 
철저히 검토해 규정 준수와 
정확성을 보장합니다.

 ¬  소셜 미디어를 사용할 때, 우리는 
Astellas의 평판을 보호하고 기밀 
정보를 보호하기 위해 책임감 
있게 행동합니다. 우리는 개인 
및 공식 소셜 미디어 계정의 
윤리적인 소셜 미디어 사용에 
관한 글로벌 정책을 준수합니다.

 ¬  인허를 받은 Astellas의 대리인만이 
당사를 대신하여 공개적으로 
발언할 수 있습니다(예: 언론 및 
투자자들에게) 언론이나 투자자의 
문의사항은 우리 기업 커뮤니케이션 
팀으로 전달되어야 합니다. 

우리는 정부 질의 및 
조사에 협조합니다

 ¬  우리는 모든 정부 질의 및 조사에 
전적으로 협조하기 위해 노력하며, 
정확한 정보를 제공하고, 허위 진술을 
피하기 위해 최선을 다합니다.

 ¬  우리는 직원으로서 이러한 질의와 
관련된 어떠한 문서도 변조, 파기, 
또는 은폐하지 말아야 하며, 모든 
증거 보전 조치 명령(legal hold 
order)을 준수해야 합니다. 

 ¬  질의나 조사가 발생할 경우, 
우리는 주장의 유효성을 평가하고 
선의로 협조하는 한편, 우리의 
이익을 방어할 것입니다. 

 ¬  우리는 정부 공무원과의 상호 
작용에 있어 현지 법률, 규정 
및 규범을 준수합니다. 

우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2. 3.

신뢰는  우리의  평판을  
위해서뿐만  아니라  환자가  
안전하고  효과적인  치료를  
받을  수  있도록  보장하기  
위해서도  중요합니다.

개인에 대한 글로벌 소셜 미디어 
정책 (Global Social Media 
Policy for Individuals)

Astellas 공식 소셜 미디어 계정
에 대한 글로벌 정책

자세히 알아보기

https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/gspus9900001614/SiteAssets/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2Fgspus9900001614%2FSiteAssets%2FSitePages%2FGlobal%2DInvestigations%2FInterview%20Guide%2Epdf&parent=%2Fsites%2Fgspus9900001614%2FSiteAssets%2FSitePages%2FGlobal%2DInvestigations
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/Communications/SitePages/CIR-Roles-and-Responsibilities.aspx
https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/Communications/SitePages/CIR-Roles-and-Responsibilities.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-6824-KO.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-6786.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 증거 보전 조치 
명령을 준수합니다

 ¬  Astellas의 성실성과 평판을 보호하기 
위해, 우리는 법무(Legal) 팀으로부터 
해지 통지를 받을 때까지 모든 증거 
보전 조치 명령의 조항을 준수합니다. 
이절차를 철저히 준수함으로써 우리는
Astellas를 안전하게 보호합니다.

 ¬  우리는 관련 정보를 그 위치를 
불문하고 보관합니다.

 ¬  우리는 법적 질의에 적절히 대응하고 
투명성을 유지하며, 이를 통해 
환자에게 안전하고 효과적인 치료를 
제공한다는 우리의 사명을 지원합니다. 

우리는 조직 범죄와의 관계를 
단호히 거부합니다

 ¬  우리는 적법하고 책임감 있는 
사업 관행을 뒷받침하는 문화를 
적극적으로 장려합니다. 성실성에 
대한 우리의 헌신은 당사와 직원들을 
잠재적인 위협으로부터 보호하기 
위해 선제적인 법적 조치를 취할 
수 있는 힘을 제공합니다. 

 ¬  우리는 조직 범죄 집단(또는 조직 
범죄와 밀접한 관계가 있는 것으로 
알려진 회사)과의 어떠한 관계도 단호히 
거부하며, 그러한 집단으로부터의 
불법적인 사업 거래, 자금 지원, 
또는 부당한 요구를 거부합니다. 

자세히 알아보기

 증거 보전 조치 명령 (Legal 
Hold Orders)

뇌물 방지 및 부패 방지 규정 
준수 관련 글로벌 정책 
(Global Policy Anti-Bribery, 
Anti-Corruption 
Compliance)

성실성에 대한 
우리의 헌신이 
우리에게 
힘을 줍니다.

https://astellaspharmaeur.sharepoint.com/sites/globallegal/SitePages/Legal-Hold-Order.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-289-KO.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 지적 재산권을 보호합니다

Astellas의 경쟁 우위를 
유지하기 위해서는 우리의 
지적 재산권(intellectual 
property, IP)을 소중히 여기고 
보호하는 것이 중요합니다.

 ¬  귀하가 Astellas에서 근무하는 동안 보호 
대상일 가능성이 있는 발명 또는 작업 
결과물을 제작한 경우, 우리 정책에 
따라 이러한 창작물에 대한 권리는 
당사가 보유하므로 즉시 보고하십시오. 

 ¬  우리는 우리의 IP(특히 신약)를 
보호하기 위해 필요한 모든 조치를 
취하고 있으며, 특허를 받을 수 있는 
발명품이 공식적으로 출원되기 전에 
공개되지 않도록 주의합니다.

 ¬  우리는 타인의 IP 권리를 
존중하며, 일상 업무에서 이러한 
권리를 고려해야 합니다. 

 ¬  우리는 혁신과 탁월함을 위한 
Astellas의 사명에 기여하며, 
보건의료 분야의 발전을 
지속적으로 선도할 것입니다.

우리는 정보의 비밀을 보장합니다 

 ¬  우리는 Astellas와 제삼자의 기밀 정보의 
비밀을 보장하며, 별도의 승인이 있을 
때까지 이를 기밀로 취급합니다.

 ¬  우리는 기밀 정보의 무단 공유가 
Astellas의 평판을 훼손할 수 있으며, 
법률이나 계약을 위반할 수 있으며, 
우리 제품을 사용하는 환자에게 영향을 
미칠 수 있음을 알고 있습니다. 

 ¬  우리는 기밀 정보를 보호할 책임이 
있으며, 업무를 효과적으로 
수행하기 위해 기밀 정보를 필요로 
하는 사람하고만 해당 정보를 
공유할 책임이 있습니다.

 ¬  우리는 비밀 보장에 관한 법적 및 계약적 
의무를 준수하며, 기밀 정보가 실수로 
공개되는 일이 없도록 주의합니다.

 ¬  우리는 기밀 정보가 실수로 공개되는 
것을 피하기 위해, 공개적으로 또는 
소셜 미디어를 통해 기밀 정보에 
논의하지 않도록 주의합니다. 

 ¬  우리는 정당한 사업적 이유, 사전 승인, 
그리고 (필요한 경우) 비밀 보장 합의 
없이 당사 외부에 기밀 정보를 공개하지 
않습니다. 단, 해당 정보의 공개가 법률에 
의해 요구되는 경우는 예외입니다. 

7.우리는 데이터와 정보를 책임감 있게
처리하고 안전하게 보관합니다

기밀  정보란  무엇입니까?

기밀 정보란 비공개 정보로서 
공개될 경우 경쟁사에 이익이 
될 수 있거나 Astellas 또는 사업 
파트너에게 해를 끼칠 수 있는 
데이터를 포함합니다. 당사가 
성공적인 경영을 지속하기 위해 
필수적인 정보도 기밀 정보에 
포함됩니다. (예: 연구 프로젝트, 
제품 출시 날짜, 예산 보고서).

IP에는  혁신의  원동력이  되는  특허 , 상표 , 
영업  비밀 , 저작권  및  기타  창의적인  
업무  결과물이  포함되며 , 혁신은  
Astellas의  조직  가치  중  하나입니다. 



우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 개인정보를 보호합니다

개인정보란 단독으로 또는 다른 
정보와 결합하여 개인을 식별할 
수 있는 모든 데이터를 말합니다. 

여기에는 환자, 임상시험대상자, 보건의료인, 
주주, 업무 연락처, 동료 직원(이메일 주소 
포함!)에 대한 데이터가 포함됩니다. 

 ¬  우리 모두는 개인정보를 최대한 
주의해서 취급할 책임이 있습니다. 
이러한 데이터를 보호하는 것은 우리가 
봉사하는 사람들과의 신뢰를 유지하는 
데 필수적이기 때문입니다. 

 ¬  우리는 모든 관련 법률, 규정, Astellas 
글로벌 개인정보 보호 정책(Astellas 
Global Data Privacy Policy) 및 
기타 관련 정책을 준수합니다. 
이는 단순한 법적 요건이 아니며, 
개인의 존엄성과 권리의 보호에 
대한 우리의 헌신을 나타냅니다. 

우리는 정보 시스템과 기기를 올바르게 사용합니다

 ¬  우리는 Astellas의 리소스를 효율적이고 
안전하게 사용하며 그 도난, 손실, 또는 
손상을 예방합니다. 이에 대해서는 
Astellas의 기술 자산의 허용 가능한 
사용에 대한 글로벌 정책(Global Policy 
for Acceptable Use of Technology 
Assets at Astellas)에 기술되어 있습니다. 

 ¬  우리는 Astellas가 승인한 소프트웨어와 
하드웨어만 사용합니다.  
허가받지 않은 소프트웨어 설치나 
하드웨어 연결은 금지되어 있으며, 타사 
소프트웨어 라이선스를 준수해야 합니다. 

 ¬  우리는 기밀 및/또는 독점 정보가 
Astellas가 승인하지 않은 메커니즘을 
통해 Astellas 외부로 전송되지 
않도록 보장하며, 직무 수행을 위해 
승인받지 않은 및/또는 필요하지 
않은 외부 사용자 계정(개인 이메일 
계정이나 개인 공유 드라이브 포함)으로 
전송되지 않도록 보장합니다.

 ¬  당사 이메일과 커뮤니케이션 도구를 
사용할 때는 메시지가 광범위하게 
공유될 수 있으므로, 직업적인 
자세를 가지고 소통해야 합니다. 

 ¬  우리는 인허된 업무 목적으로만 회사 
시스템을 사용하며, 불법 활동이나 우리 
직무에 방해되는 활동에 회사 시스템을 
사용하지 않습니다. 회사 시스템에 
저장된 모든 정보는 당사의 자산이며, 
우리의 기록 관리 정책의 적용을 
받습니다. 당사는 현지 법률에 따라 
이정보에 접근할 수 있으며, 소송이나
조사 중에 이를 공개할 수 있습니다.

우리  정보  시스템과  장치의  보안과  
적절한  사용은  Astellas의  성공과  
대중의  신뢰를  위해  매우  중요합니다.

자세히 알아보기

Astellas 글로벌 개인정보 보호 정책 
(Astellas Global Data Privacy Policy)

Astellas의 기술 자산의 허용 가능한 
사용에 대한 글로벌 정책 (Global 
Policy for Acceptable Use of 
Technology Assets at Astellas)

https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-412-KO.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-8493-KO.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 비공개 정보를 공유하지 않으며  
내부자 거래 활동에 가담하지 않습니다

Astellas에서 근무하는 중에 
우리는 Astellas 또는 다른 회사에 
대한 비공개 "중요" 정보를 
접할 수 있습니다. 보다 자세한 
정보를 원하시면 내부자 거래 
방지 웹사이트(Insider Trading 
Prevention Site)를 방문하십시오. 

 ¬  우리가 특정 회사(Astellas 포함)의 
미공개 중요 정보를 입수했거나 보유하고 
있는 중에는, 해당 회사의 증권을 스스로 
매입 또는 매도하거나 타인에게 매도 
또는 매입하도록 권유해서는 안 됩니다.

 ¬  이러한 규칙을 위반할 경우 귀하 및 
Astellas가 심각한 민사 및 형사 처벌을 
받을 수 있습니다. 

우리는 기록 및 재무 건전성을 유지합니다

 ¬  우리는 Astellas의 모든 거래 및 기타 
활동에 대해 충분히 자세한 기록을 
정확하고 신속히 작성하며, 이러한 
기록은 진실되고 명확한 정보를 
반영합니다. 우리는 Astellas의 기업 
기록에 어떤 이유로든 의도적으로 
허위 또는 오해의 소지가 있는 
정보를 입력하는 것을 금지합니다.

 ¬  우리는 각 거래가 승인, 집행 및 
문서화되도록 보장하며, 환급 
가능한 비용을 정확히 보고하고 
올바른 문서로 증빙합니다. 

 ¬  우리는 서면, 전자, 동영상, 오디오를 
막론하고 어떠한 관련 문서 또는 
기록도 변조, 파기, 또는 은폐하지 
않습니다. 일반적으로 우리는 모든 
Astellas 기록을 해당되는 기록 및 
정보 관리 정책 및 절차에 따라 
유지하고 파기할 것을 요구합니다.

 ¬  우리는 기업 자산의 도난, 횡령, 강탈, 
또는 유용에 가담하지 않습니다. 

 ¬  우리는 자금 세탁, 탈세, 분식 회계, 또는 
기타 재정적 범죄에 가담하지 않습니다.

 ¬  우리는 회사 기록을 그 수명 주기 
전반에 걸쳐 관리하고 법적 요건을 
준수합니다. 우리는 이러한 정책에 
따라 모든 회사 기록(실물 기록과 전자 
기록 모두)을 보관하고 폐기합니다. 

기록  보관에  대한  우리의  역할은  
사업을  관리하고  대중의  신뢰를  
유지하는  데  필수적입니다. 

중요  정보란  무엇입니까?

"중요(Material)" 정보란 이성적인 
투자자가 투자 결정에 중요하다고 
간주할 모든 정보를 의미하며, 
여기에는 합병, 라이선스 계약, 
제품 출시, 또는 임상시험 진행에 
대한 뉴스가 포함됩니다. 

자세히 알아보기

내부자 거래 방지를 위한 글로벌 
정책 (Global Policy for Insider 
Trading Prevention)

글로벌 사기 방지 정책 (Global 
Anti-Fraud Policy)

https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astellasshareop.astellas.net/gf/04/60000599/Pages/default_En.aspx
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-298.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-6773-KO.pdf


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

8.우리는 책임감을 가지고 혁신합니다
우리는 인공지능을 윤리적으로 사용합니다

 우리는 오늘날 빠르게 변화하는 
디지털 지평에서 경쟁력을 유지하기 
위해 최신 기술과 프로세스를 
도입하는 데 전념하고 있습니다. 
인공지능(arti�cial intelligence, 
AI)을 윤리적으로 활용해 운영을 
자동화하고, 가치 있는 통찰력을 
추출하고, 효율성을 증진함으로써 
우리 사업을 혁신할 수 있습니다. 

이러한 원칙은 우리가 AI 시스템을 개발, 
배포, 사용함에 있어 길잡이 역할을 
하며, 우리는 우리 공급업체도 동일한 
기준을 준수할 것을 기대합니다. 

 ¬  우리는 AI 시스템의 개발 및 사용에 
관한 명확한 책임 계통을 확립하여, 
개개인이 자신의 결과물에 대해 
책임을 지도록 보장합니다.

 ¬  우리는 AI 시스템의 작동 및 의사 
결정 프로세스가 투명하도록 
보장하며, AI가 기능하는 방식 및 
AI가 사용하는 데이터에 대해 명확한 
정보를 제공하도록 합니다.

 ¬  우리는 우리 AI 기술이 공정성과 
포용성을 촉진하도록 보장합니다.

 ¬  우리는 모든 AI 사업에서 개인 자료 
및 개인정보의 보호를 최우선적으로 
고려하며, 관련된 데이터 보호 규정 
및 모범 사례를 준수합니다.

 ¬  우리는 AI 시스템의 개발, 배포, 
사용에 있어 모든 준거 법률 
및 규정을 준수합니다. 

 ¬  우리는 AI 시스템을 무단 액세스로부터 
보호하고 안전한 작동을 보장하기 위한 
확고한 보안 조치를 시행합니다. 

 ¬  우리는 AI를 설계함에 있어 인간의 
안녕을 증진하고, 인간의 의사 결정을 
대체하는 것이 아니라 지원하며, 인간의 
감독을 유지하는 것에 중점을 둡니다.

 ¬  우리는 AI의 사용자에게 AI 
기술을 이해하고, AI 기술과 
상호작용하며, AI 기술을 비판적으로 
평가하기 위해 필수적인 지식과 
기술을 습득하도록 합니다. 

 ¬  우리는 기술의 발전, 규제의 변화 
및 윤리 기준의 진화를 반영하기 
위해 정기적인 검토를 실시해 
AI 관행을 업데이트합니다.

자세히 알아보기
데이터 윤리, 인공지능 및 기술 
지식 허브 (Ethics 
of Data, Artificial Intelligence, 
& Technology Knowledge 
Hub)
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https://astellaspharmanam.sharepoint.com/sites/ethicsdat


우리는 옳은 
일을 합니다

1.
우리는 서로를 
지지하고 
존중합니다

2.
우리는 삶을 
개선합니다

3.
우리는 올바른 
방식으로 사업을 
수행합니다

4.
우리는 강력한 
사업 파트너십을 
구축합니다

5.
우리는 진실하며 
법과 규정을 
준수합니다

6. 7.
우리는 책임감을 
가지고 혁신합니다

8.
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우리는 데이터와 
정보를 책임감 있게 
처리합니다

우리는 책임감 있고 윤리적으로 데이터를 사용합니다

데이터 윤리는 환자와 이해관계자의 
권리를 보호하기 위해 공정하고 
윤리적이며 도덕적으로 데이터를 
처리하는 것을 의미합니다. 이는 
데이터 수집, 처리, 사용에 있어서 
옳은  일을  하는  것과 신뢰와 성실성을 
유지하는 것의 중요성을 강조합니다.  

우리의 일상 업무에 적용되는 Astellas 
데이터 윤리 원칙(Data Ethics Principles)은 
다음과 같습니다: 

 ¬  우리는 데이터를 책임감 있게 사용하며, 
데이터의 사용에 있어 개인의 권리를 
옹호하고, 데이터 보호를 강화하고, 
규정을 준수하는 것을 우선시합니다. 

 ¬  우리는 데이터 기반 의사 결정을 내릴 
때 해당되는 산업 데이터 품질 기준을 
준수하여, 모든 데이터의 목적 적합성, 
정확성, 신뢰성을 보장합니다.

 ¬  우리는 데이터를 책임감 있고 안전하게 
공유하며, 데이터의 공유(내부 
및 외부) 대상을 자신의 역할을 
수행하기 위해 해당 데이터가 필요한 
사람으로 엄격하게 제한합니다.

 ¬  우리는 개인의 사생활을 존중하고, 
권리를 보호하며, 비밀을 존중하는 
방식으로 데이터 세트를 활용합니다. 
우리는 환자, 직원, 보건의료인을 
비롯한 개인들의 안전과 개인정보 
보호를 최우선으로 생각합니다.

 ¬  우리는 모든 이해관계자와 열린 소통을 
유지하며, 우리의 데이터 관행과 
윤리적 고려사항에 대한 명확하고 
이해하기 쉬운 정보를 제공합니다.

 ¬  우리는 포괄적이고 공평한 데이터 
수집 및 활용 관행을 이용하기 
위해 노력하며, 데이터 세트 내의 
편견, 차별, 또는 기타 왜곡 위험을 
최소화하기 위해 노력합니다. 

 ¬  우리는 Astellas의 독점 데이터의 
비밀을 철저히 보장하며, 적법한 
사업상의 목적으로만 사용합니다.

 ¬  우리는 적법한 목적을 이행하기 
위해 필요한 최소한의 기간 동안 
데이터를 보관하며, 적절한 수준의 
통제와 보안을 보장합니다.

 ¬  우리는 데이터 윤리 인식 문화를 
조성하고, 데이터 사용과 관련된 윤리적 
문제에 대한 공개 토론을 장려합니다.

 ¬  우리는 Astellas 데이터 윤리 
원칙(Astellas Data Ethics 
Principles)을 우리의 일상 업무 및 
데이터 관련 활동에 반영합니다.

한  직원이  환자  프로그램과  관련된  
환자  데이터가  포함된  송장을  
공급업체로부터  받았습니다. 
직원은  자신의  현지  E&C 사업  
파트너에게  이  문제를  보고했으며 , 
파트너  역시  모니터링을  통해  
동일한  문제를  발견했습니다. 
이를  통해  문제를  신속하게  
해결할  수  있었습니다.

자세히 알아보기

기밀 정보에 대한 글로벌 정책 (Global 
Policy for Confidential Information)

Astellas 글로벌 개인정보 보호 정책 
(Astellas Global Data Privacy Policy)

Astellas의 기술 자산의 허용 가능한 
사용에 대한 글로벌 정책 (Global 
Policy for Acceptable Use of 
Technology Assets at Astellas)

정보기술 보안 정책 (Information 
Technology Security Policy)

https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-858.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-412-KO.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-AST-8493-KO.pdf
https://astaicsapauepravp01.blob.core.windows.net/documents/POL-776.pdf



